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Die Welt ist kein Schrott zum Versteigern. Ich bin Andrei, nicht
bloR irgendwer. Aber Fortschritt ist Rickschritt, wenn er einen
Mann zum Zusammenbruch treibt.

Wosnessenski

Unterlassene Hilfsbereitschaft:
Gabe es ein Weltgericht,
sie rangierte gleich hinter Mord.

W. Schnurre
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Vorwort
Ein Lese- und Reflexionsbuch,
eine Gedanken-Kladde tber das Helfen...

Damit sind zwei Angebote gemeint: einmal, die Gedan-
ken weiterzudenken und auf sich selber zu miinzen und
zum anderen Verstehen und Widerspruch gleich auf die
leeren Stellen des Papiers zu schreiben - fur sich und
wortwortlich. Wenn aber beides gar nicht geht, und es
entstand weder Nahe noch Kritik - dann kann die ganze
Kladde wieder zuriickgegeben werden. Der Preis wird
einbehalten zur Mahnung und als Vorwurf.

Manches Wichtige und Notwendige fehlt oder wird nur
am Rande gestreift. Das ist keine Gewichtung - nur die
Einsicht, dass vieles Notwendige zum ,, Helfen" anderswo
oft gesagt und wiederholt wurde, so dass wir uns auf
scheinbar Abseitiges, manchmal, wie es scheint, , Exo-
tisch-Existentielles’ beschrénken durften. Uns erscheint
es auch an der Zeit, sich vom Objektiven und Institutio-
nellen nicht mehr viel zu erhoffen und sich auf Gegen-
kréfte und Neusteuerungen zu besinnen. Manches ist da-
her vorausgesetzt und ist wichtig zu wissen:

Unsere Praxis in den Buros, unsere Unterwerfung in
Funktionen und unser Flichten in die Methoden und die
Routine sind unser Alltag.

Unsere Frage ist aber, wie ich ihn, den Alltag, die aus-
trocknende Routine, zu Uberwinden lerne. Winschen
wollen wir von uns nur ein Streben und jene Unsicher-
heit, die uns nahe an die Ziele bringt.



Woas fehlt fast in allen Angeboten im Studium? Es fehlt,
wie wir so sagen, die Praxis, das Leben, das Konkrete.
Wie ich das Gehorte Ubersetzen, anwenden und gebrau-
chen kann. Wie ich es erproben kénnte - bei mir, mit
meinen Freunden, in der Schule, im Beruf. Das Wie
bleibt allzu oft verschlossen.

Probleme sehen, ja, das ist wichtig. Methoden erlernen,
Diagnosen erstellen - ja, das ist sehr wichtig. Aber die
Ubertragung in die je individuelle Situation bleibt ver-
borgen. ,,Der da vorne®, der Lehrende tut es auch nicht,
schon lange nicht. Er weil3 es abstrakt, und wenn er red-
lichist, weild er wenigstens, dass er ein Haus malt.

Aber niemand kann in einem gemalten Haus wohnen! In
einem gezeichneten, in die Luft gesprochenen , Haus’
kann ich nicht residieren. Wenn ich ,,Sonne"* schreibe,
warmt sie mich noch nicht. So ist das mit jedem Begriff,
mit jedem Wort und Satz Uber Helfen, Schenken und
Lieben - es ist nicht Hilfe, nicht Geschenk, nicht Liebe.
Es sind noch nicht einmal der Ort, die Zeit und das Er-
eignis bezeichnet. Im besten Falle ist der Begriff ein
Wegweiser, der sagt, dahin sollen, wollen wir und ein
Plakat, Uberzeugend, aber doch nur ein Hin-weiser, im
besten Fall ein Auf-weiser und fir mich ein Aus-weis.
Was wir tun konnen, ist, gemeinsam ein paar Begriffs-
Nusse aufzuknacken. Vielleicht kann ich manchmal den
Nussknacker reichen, einen Begriff zum Klingen bringen,
weil man an ihm oft zupft wie an Saiten: einen Satz ver-
stehen helfen, weil er oft missverstandlich und seine
Worte vieldeutig sind. Fir jeden hat ein Wort eine andere
Farbmischung. Jeder Satz braucht ein Gesprach. Jeder
Text will im Verstehen erlost sein. Jedes Wort braucht



mehr as einen Menschen. Jede Hypothese will as
»Chance" genutzt werden.

Auch unser Wie besteht nicht darin, Rezepte zu geben,
kann nicht die jeweils konkrete Situation einfangen. Un-
ser Wie versucht, nahe an die eigene Person heran zu
kommen, den eigenen Widerspriichen und den Wider-
sprichen des Lebens zu begegnen und sie auszuhalten,
weil sie zu uns gehorig sind.

Wir bemuihen uns, Hilfen anzubieten, Denkhilfen, um die
Chance der Unsicherheit und Ungesichertheit entdecken
und ersplren zu lernen, genauso wie die Sicherheit zu
mdgen und ihr zu misstrauen. Unser Wie besteht auch
darin, der eigenen Hilflosigkeit, Ohnmacht und erbitter-
ten Wut Raum zu geben, nicht, um darin zu baden oder
gar zu ertrinken, sondern um sie benutzen zu lernen zur
Selbstéffnung, zur Energiefindung, zum Lernen und Ver-
trauensaufbau in das Eingebettetsein in ein Miteinander,
das Uber mich und die unmittelbare Situation hinaus-
reicht. Ein solches Wie-Angebot bedarf des aufgeschlos-
senen, risikobereiten Lesers, der die Stérke seiner Unord-
nung und die Schwéche seiner Ordnung aufdeckt, genau-
so, wie er sich die Schwéche seiner Unordnung und die
Stéarke seiner Ordnung einzugestehen vermag - als ersten
hilfreichen Schritt fur Selbst- und Fremdhilfe durch Kon-
frontation, neues Ausleuchten und Erforschen bekannter
und weniger bekannter Strukturen in und um uns,

Dazu findet der Leser jeweils langere Abschnitte und
Gedankengange und eine Reihe von kurzgefassten Uber-
legungen oder Betrachtungen, Zitate und Gedichte - pro-
vokativ, manchmal sehr dicht und bedréngend - immer
aber zugespitzt zur Selbstarbeit, zum Auffinden eigener



Standpunkte, zur kritischen Uberpriifung bisheriger Ein-
stellungen, Praktiken und Erfahrungen, bisheriger Be-
gegnungen, Auseinandersetzungen und methodischer
LKniffe“. Vor allem werden viele Texte angeboten zur
Selbsterforschung meiner Ndhe, meines Engagements,
meiner Distanz, Kalte oder meines Mich-Vertiefens in
Beziehungen. Wenn ich mit dem anderen hilfreich umge-
hen moéchte, muss ich auf der Suche nach mir selber und
al dem bleiben, was mich und meine Beziehungen aus-
macht und tragt.



|. Uber hilfloses Helfen

Jede Wohltat, die dem Herzen nicht teuer wurde, ist ver-
werflich. Sie ist eine Reliquie oder Gebein eines Toten.
Man muss es einfassen oder zertreten.

Nicolas Chamfort

Die Wohltat des Téaters, die Wohltat des Empfangers wird
schal und sogar verwerflich, wenn sie die Innigkeit des
eigenen Herzens nicht spiegelt. Viele Hilfen werden,
wenn sie nicht von Herzen kommen und zu Herzen ge-
hen, verhartete bleiche Knochen, im besten Falle zu
scheinheiligen Amuletten gesammelt. So erfillen Wohl-
taten beider Formen sich selber die Funktion eines Fried-
hofs. Hilfen, die dem Herzen nicht teuer wurden, nicht
vom Herzen angeeignet in beiden Formen, machen tote
Seelen aus uns.

Das Geben und Nehmen ohne Herz erstickt zuletzt das
Herz des Gebers und des Nehmers. Sie kdnnen beide die
Wohltaten weder empfangen noch geniefen.



1. Einleitendes und ,,Weltgeschichtliches**

Der Gang der Weltgeschichte scheint von einer bosarti-
gen Maschine angetrieben, die darin besteht, durch Wahn
und Wahnwitz, durch die Paranocia der Macht immer
neue, immer mehr Menschen in Schrecken der Not, der
Hilflosigkeit, der erbarmungsliosen Schicksalsschlége zu
treiben. Diese Geschichte unserer Menschheit besteht im
Jammergeschrei, im Stéhnen und Seufzen, im Brillen
und im tddlichen Schweigen der Versklavten, Vertriebe-
nen, Verkauften und Entwlrdigten. Ein kleines, unterir-
disch flief3endes Rinnsal ist die Art Gegen-Geschichte der
»Sich-Helfenden”, der im Entrinnen sich Helfenden, der
sich Unterhalt-Reichenden, der Geéngstigten, die sich
Mut machen. Welche Krankheit Mensch zu sein - auf der
einen, der machtvollen Seite, welches Hell der Mensch-
lichkeit auf der anderen Seite!

Die Verrlickten der Macht zu allen Zeiten und in alen
Himmelsrichtungen mit ihrer abstrusen Sprache, die in
Wahrheit ,erblindet® und ertaubt ist in ihrer Wiederho-
lung penetranter Argumente - doch gekoppelt mit heute
unvorstellbaren Vernichtungswaffen - stehen den Hilflo-
sen gegentiber, den Unsicheren, den Suchenden und Red-
lichen, die zur VVorhut des menschlichen Weges der Paru-
sie gehdren.

Wer sich hilflos helfend fiihlt, muss diese Mé&chte und
Gewalten zu hassen lernen und die Wut gegen diese Art
Weltgeschichte, von Weltmachten gemacht, in sich beja-
hen. Sieist ein Motivator zum Verdndern und Helfen. Ich
muss aber auf ihre Kehrseite achten. Sie ist auch ein Mo-
tivator zum Zerstoren, durch das neue Not erzeugt wiirde.



So sehr ,Helfen" von Mé&chten genutzt, gelenkt und aus-
gebeutet wird, so sehr gibt es keinen anderen Weg, sie zu
bekampfen, als den, sich gegenseitig zu helfen. Ich be-
zeuge meine Solidaritét mit den Opfern der Herrschsucht-
Welt-Macht und werde widerspenstig durch die Solidari-
tét mit alen, die mit jedem Totungswahn und jeder
Kriegshesessenheit zu brechen versuchen.

Dass solche Hilfe gefahrvolle Zubilligung, ja Autorisie-
rung von Seiten offizieller Politik und Wissenschaftspoli-
tik erfahrt, zeigt uns, dass durch unser Helfen Ordnung
nicht verwirrt wird und sie den gigantischen Garanten der
sich wiederholenden Wahnwitzgeschichte nichts aus-
macht, noch nichts ausmacht...

Wir mdchten die innere Landschaft solchen Helfens auf-
zeigen, das uns zu Feinden der Groldmannssucht, der
Menschenverachtung, der Brutalitéten und Gemeinheiten
werden l&sst, denn Helfen ohne politische Entscheidung
lauft ins Leere.

Eine Bewegung gegenseitigen Helfens auch im fort-
schreitenden Alter kann nur diesen geschichtlich relevan-
ten Sinn haben: die Revision des Unsinns der Geschichte
zu versuchen. Alt wird eine grofRere und immer grélere
Zahl von Menschen, ob sie hilflos sind, ob sie hilfreich
sein mochten oder ob sie Opfer oder Mitmacher sind. Das
Alter birgt die Chancen der Vergangenheit sowie deren
Verschleudern in sich. Vom &lter werdenden Menschen
wird mehr verlangt as nur, dass er das Herrschen in
Herrschsucht und Rechthaberei weitertradiere bis an sein
bitteres Ende.

Ob das Alter sich aufraffen kann, die Rolle und Maske,
die Vorschrift und Verordnung mehr und mehr zu verlas-



sen, dessen kénnen wir nicht gewiss sein. Sich zu sehen,
wie man ,ist* und ,geworden ist*, ist schmerzlich und
doch der einzige Weg auszudriicken, was anderen Hilflo-
sen auch frommt, ,,Das Alter* ist keine Gruppe von ,, de-
klariert und definiert Hilflosen* wie das von Kranken,
korperlich oder geistig Behinderten, Obdachlosen, Fami-
lienlosen, Slchtigen und anderen oft gilt. Das Alter ist
eine Lebensphase wie Jugend und Erwachsensein, die als
solche Mangel, Defekte und Vorteile aufweist. So wird
die letzte Lebensphase genauso eine Chance fir das be-
wusst gewordene Helfen-K énnen.

Der dte Hilflose und der ate helfende Mensch, sie miis-
sen selbst ihre Hilfspotenz testen. Vielleicht erkennt der
Einzelne, wie sehr er im Alterwerden und Alter a's herr-
schaftsloser Helfer zunehmen kann. Wem sollte in einer
geschichtlichen Situation mehr abgefordert werden kon-
nen as jenen, die, auf welcher Seite auch immer,
zugleich Opfer und Herren dieser Welt- und Zeitge-
schichte gewesen sind, namlich jeweils den Alteren unter
uns.



Wir Menschen gehen noch wie im Dunklen, sind doch
verlegen in uns, und kdnnen uns nicht helfen, und die
Versuche der Gelehrten es zu tun sind nur brotlose Kiins-
te. Auch ist das Gefuhl eigner Hilflosigkeit zu allen Zei-
ten das Wahrzeichen wirklich grofRer Menschen gewesen,
ist Uberdem ein feines Geflhl, und vielleicht der Hafen,
aus dem man rauslaufen muss, um die Nordwestpassage
zu entdecken.

Matthias Claudius

Eine gewisse Hilfe ist dies: zu wissen, welches Angebot
an den Menschen das Leben ist, welch wunderbares An-
gebot!

Max Picard

Dazu das Wort Holderlins:

Voll Git’ ist; keiner aber fasset
Allein Gott

Wo aber Gefahr ist, wachst
Das Rettende auch.



Keiner fasset alein sich selbst, jeder bedarf des anderen.
In diesem Wagnis der ,Audlieferung” an den anderen
wéchst seine Rettung.

Lied

Was ich habe, will ich nicht verlieren, aber
wo ich bin, will ich nicht bleiben, aber

die ich kenne, will ich nicht mehr sehen, aber
wo ich lebe, da will ich nicht sterben, aber
wo ich sterbe, da will ich nicht hin:

Bleiben will ich, wo ich nie gewesen bin.

Thomas Brasch
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Klopfzeichen

Gehe nicht weg von dir,
bleibe mit dir zusammen.
Wer soll dir Mut machen
am Abend, wer soll

die Laden herablassen, wer
soll dich stltzen,

wenn das Hoftor erdréhnt
vom Faustschlag der Welt?

Gehe nicht weg von dir,
bleibe mit dir zusammen.
Niemand ruft dich; du horst
nur den Wind.

Das Lied der Lerche

ligt dem Tod ins Gesicht;
die Welt, die dich lockt,
verschweigt ihr Gebrest.

Gehe nicht weg von dir,

bleibe mit dir zusammen.

Man laRt dich fallen, du sollst
dich verlassen;

so will es die Welt.

Sie reizt dich, sie hat

die Lerche erprelt; siehe, sie steht
auf porzellanenen Krallen.
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Gehe nicht weg von dir,

bleibe mit dir zusammen.

Die Winde seien dir gut,

die Glut deines Herds

und am Abend die Grille.
Ihrem Lied lausche; es rauscht
in den Adern der Stille

so sanft wie dein Blut.

Gehe nicht weg von dir,

bleibe mit dir zusammen.

Wer soll neben dir sitzen

im Zimmer, wer soll

dir helfen zu schweigen?

Gehe nicht weg von dir;

die Welt steht auf Vogelkrallen,
ihr Gesang lugt.

W. Schnurre

... Das Hoftor erdréhnt vom Faustschlag der Welt... die
Welt, die dich lockt, verschweigt ihr Gebrest...

Wenn ich in meiner Wut Uber sinnlose Zerstérung nicht
ersticken will, wenn ich nicht selbst Opfer der Ohnmacht,
die mich angesichts immer wiederkehrender Zerstérung
erfasst, werden will, ist liebendes Helfen fur mich und
andere eine Briicke, der Ubergang (iber den Fluss des
Leides, in dem all die Gemarterten, Geschéndeten, Toten
dahintreiben, die im Lauf der Geschichte und auch heute
missbraucht und ausgeliefert waren und sind. Es ist nicht
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Ignoranz, eine solche Briicke zu bauen, um Uber sie zu
gehen. Esist auch nicht Verleugnen der Dahingeschlach-
teten, Weggeworfenen, Vernichteten. Die Briicke ist
Handeln aus Herz und Kopf, um rettende Wege zu errei-
chen, vielleicht Eselspfade, aber begehbare. Welches Ge-
schichtsbuch, welcher Geschichtsunterricht enthalt die
Schreie al der Verwundeten und Sterbenden, hervorge-
brochen aus Jahrhunderten gefiihrter Schlachten? Wir
bekommen das Vdlkermorden in Zahlen serviert: Tau-
send Dorfer, ganze Armeen, Stadte, Landstriche, Kisten
verwUstet, niedergemetzelt Hunderttausende, obdachlos,
verschleppt, verhungert und elend umgekommen der
Rest.

Wir lernen as Schiller Siege und Niederlagen mit den
sonstigen historischen Daten aufzuzéhlen und warten auf
die Pause, um uns unseren Spielen zu widmen. Allenfalls
hat der kriegerische Kampfgeist zum ,, Fighten* motiviert.
Unfaires Attackieren wird vielleicht vom selben Lehrer
bestraft, der in der Unterrichtsstunde zuvor den , kiihnen®
Mut der seefahrenden Eroberer pries.

Wir sehen das gewaltsame Sterben im Fernsehen - und
essen unser Abendbrot. Was wiirde auch unser emportes,
von Entsetzen gepacktes, witendes Nicht-Essen oder
Nicht-Schlafen verandern? Oft wird zwar der Schrecken
des Miterlebens von Not Anstof3, spontan materielle
Hilfsbeitrdge zu leisten; in Zahlen mitgeteilt ist es nicht
selten eine betréachtliche Summe und zeugt von Teilnah-
me, Mitleiden, Helfen-Wollen, auch wenn die ,, Uberwei-
sungen® oft als Loskaufen von personlichem Einsatz ge-
wertet werden. Es ist Teilnahme. Jeder Uberweiser tiber-
windet ein Quantchen seiner Herzenstragheit und hilft
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den aktiven Helfern am Ort, materiell |16sbare Not zu ver-
ringern. Offnet er auch sein Herz fur die Hilfe an , seinem
Ort“? Oder ldhmt uns das Zuviel, das Uberall auf der
Welt, das Wo-sollte-man-anfangen? Verschweigen wir
uns im Alltag lieber das , Gebrest der Welt, um weiter-
leben zu kénnen? Missen wir verdrédngen, um unseren
Pflichten zu folgen? Hier lassen sich keine Regeln auf-
stellen. Aber das ,,gehe nicht weg von dir, bleibe mit dir
zusammen" ist Rat und Hilfe gegen den Nicht-Untergang
im Zerrissenwerden. Hier ist heilendes Wort, um dem
sinnvollen Sein eine Chance zu geben. Es kann der hellen
Seite gegentiber der dunklen ihren ach so wichtigen vita-
len Platz einrdumen und der fast programmierten Mutlo-
sigkeit die Barrieren des In-sich-versammelt-seins zum
Mehr des Lebens bieten. Unser Herz und unser Kopf ha-
ben Quellen, die lindern und haben Werkzeuge zum Bri-
ckenbauen, haben Antworten auf die Anfrage des Néchs-
ten. Ich muss aber die Realitét akzeptieren lernen, um sie
verandern zu kénnen.

Jeder von uns steckt in einem Panzer, dessen Aufgabe ist,
die Zeichen abzuwehren. Zeichen geschehen uns unab-
lassig, leben heillt angeredet werden, wir brauchten nur
uns zu stellen, nur zu vernehmen. Aber das Wagnis ist
uns geféahrlich, die lautlosen Donner scheinen uns mit
Vernichtung zu bedrohen, und wir vervollkommnen von
Geschlecht zu Geschlecht den Schutzapparat.

Martin Buber
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Den Abwehrpanzer liefert uns die Gesellschaft, in der wir
leben, die Zivilisation, das birgerliche Leben, die Tech-
niken des Daseins, die Formen der mannigfachen Flucht-
weisen des modernen Lebens.

Es bedarf stets eines Wagnisses, unseren Panzer zu
durchbrechen, den Schutzapparat zu entmachten, um uns
fahig zu machen, ,,ales was mir (uns) widerfahrt, als An-
rede an mich (uns) zu erfahren, aufzunehmen und fir uns
brauchbar werden zu lassen. Gerade dem helfenden Men-
schen begegnet oft eine eigenartige Sterilitét, eine Un-
empfindlichkeit, Unempféanglichkeit und Kontaktarmut,
die Selbstbewahrung und das Festhaltenwollen dessen
anzeigt, was jemand kennt und hat. Er hat gegen die sozi-
ale Isolierschicht zu kémpfen, um wirkliche Antwort in
der Begegnung zu finden. Sein Gegentiber-Sein und hel-
fendes Entgegenstrecken ist die urspriingliche Kundge-
bung des ,,Mitmenschlichen. Aber, sagt Martin Buber
einmal, , Geist in seiner menschlichen Kundgebung ist
Antwort des Menschen an sein Du**. Wer aber ist in die-
sem Sinne mehr auf Geist angewiesen als der Helfende?
Nach solchen diagnostischen Sétzen verstehen wir, wie
sehr der helfende Mensch preisgegeben ist den Wagnis-
sen und Unsicherheiten der Mitmenschlichkeit gegen die
gesdllschaftlichen Schutzmechanismen. Gerade in ihm,
der von Beruf und Aufgabe zum Du hin leben muss - o-
der sagen wir besser: misste - kristallisiert sich zeitnahe,
soziologisch nur erklérbare Gefahrdung des offenen Her-
zens.

15



2. Hilfe - gestern und heute

~vom Turm der Zeiten aus’ (Reinhold Schneider) er-
scheint das Geschehen der letzten hundert Jahre als eine
kaum vorstellbare Revolution in der Veranderung und
Vernetzung der Menschen untereinander. Durch diese ge-
sellschaftliche und wirtschaftlich-geistige  Umwaélzung
wurden Menschen entwurzelt, neu verankert, durchge-
schittelt und neu gefordert. Das Heute ist anders als das
Gestern. Die Hilfe von heute hat anders zu sein as die
von gestern.

Um uns selbst als Helfer und Hilfesuchende und unsere
Partner a's Hilfesuchende und Helfer tiefer im Jetzt zu er-
fahren und zu verstehen, bedarf es einer kurzen Rast in
der Vergangenheit und des Vergleichens mit dieser Ge-
genwart, in der wir atmen und in der wir so oft Atemnot
haben.

Gestern noch war die Gesellschaft eine familienhaft ge-
ordnete in Wirtschaft, Kultur und allen gesellschaftlichen
Beziigen. Sie war kleinrdumig, tbersichtlich und hierar-
chisch von oben nach unten gelenkt. Die Beziige der
Herrschaft und des Befehlens, die Beziige der Sténde und
Schichten waren statisch gradlinig. Die Menschen lebten
vorgegeben. Sie sahen sich in kleinem stetigen Zusam-
menhang. lhre Hingabebereitschaft war ein sie begleiten-
des Lebenselement, das oft religits fundiert, zumindest
aber in der Tradition und Gewohnheit ge- und verborgen
war. Das Leben verlief in eingefahrenen Bahnen, die In-
stitutionen der Gesellschaft waren bekannt und aner-
kannt, gefestigt in der Erbfolge und im Besitzstand. Das
Leben war nicht zerspalten, solange Unter- und Uberord-
nung nicht in Frage gestellt wurden, und es bedurfte we-
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nig Uberlegung, um es so zu leben. Die Maoglichkeiten
des Fur-denkens, des Fir-sorgens und Vor-lebens waren
leichter.

Die Welt von heute hingegen ist weder statisch noch
gradlinig, weder gefestigt noch Geborgenheit erzeugend.
Sieist grof¥aumig, vielfaltig und verwirrend. Die Familie
halt dieser Verwirrung als bergende Kleingruppe des All-
tags nicht mehr stand. Wir sind so sehr Wirtschafts-
Gesdllschaft wie noch nie, so sehr Grof3gesellschaft, ver-
stédtert, durcheinandergewirfelt, dass der gesicherte
Ausgangspunkt fehlt. Well3 ich aber das Woher nicht
mehr, wie soll das Wohin sich klar abzeichnen? Dadurch
ist das Wozu auch immer schwerer zu fassen, ist der
Sinnbezug, da nicht mehr vorgegeben, fir den Einzelnen
nebel haft.

Die Erde ist fast eine Einheit, und doch war unser Leben
nie gespaltener und geborstener als heute. Dass wir leben
konnen, bedarf grof3er Anstrengungen, dass wir arbeiten,
bedarf grof3er und anpassungsfahiger Ratio. Heute muss
sich der Mensch als von sich Losgeldster erschaffen, um
den Dschungel seiner Zivilisation auszuhalten, einer Zivi-
lisation, die er as Panzerung zum Durchhalten benutzt,
die er as Birde erleidet, gegen die er sich wehrt und der
er erliegt. Er muss sich an seine kunstliche Welt der
Schlote, der Biros, der Stédte und der Massenmedien an-
passen.

Diese Gesdllschaft, deren Kopfzahl sich in hundert Jah-
ren verdreifacht und deren Lebensstandard sich verviel-
facht hat, diese Gesellschaft, die nur mehr rationalisiert
und birokratisiert, industrialisiert, kapitalisiert und ver-
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stadtert funktioniert, bedarf eines andersartigen Verhal-
tens als das unserer Grol3véter und Grol3mitter.

War die ate Gesdllschaft hierarchisch aufgebaut, so ist
die heutige Gesellschaft vornehmlich eine nivellierte,
eingeebnete, eine, die grundsétzlich die Idee des gleichen
Rechtes proklamiert hat, d. h. die fundamental demokra-
tisch sein mochte.

Das ist sicherlich nicht allein darin erkennbar, dass Fih-
rer und Geflhrte wechseln, Verantwortliche und Dahin-
|ebende sich nicht abheben lassen, sondern dass die as
Prinzip formulierte Bejahung der formalen Gleichheit als
sozial-psychische Haltung gefordert wird und dadurch
zumindest theoretisch niemand etwas schweigend und
selbstverstandlich hinzunehmen braucht, sondern Schul-
dige benennen darf fur die Nachteile im Dasein. Darin
liegt verantwortete Freiheit, liegt, um Schlagworte zu
gebrauchen, Mit- und Selbstbestimmung.

Darin ist aber auch enthalten, Verantwortung zu verla-
gern, das Aufsuchen von Schuldigen, um eigene Schwéa-
che, Inaktivitdt und Uberfordertsein zu kaschieren, die
erdriickende Last, selbstverantwortlich zu kdmpfen und
lautstark jammernd abzuwdzen, indem der ,Nicht-
Gleiche" angegriffen wird.

Die moderne Gesdllschaft funktioniert nur verwaltet und
rationalisiert. Welch ein Wunder, dass der Mensch in ihr
oft in der angstlichen Trotzhaltung eines Kindes lebt, das
sich im Walde verirrt hat und das nur noch die Flucht ins
Imaginére oder in die egozentrische Interessen-ldeologie
kennt und sich sehr ungeschickt auf der Schmetterlings-
Jagd nach dem ,konsumtiven” Glick befindet. Die ratio-
nalisierte Welt gibt uns weder Geborgenheit noch War-
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me, sie existiert als technisches Raderwerk, in dem der
Einzelne , gleichberechtigtes Rad” ist, sich aber auch als
gleichberechtigtes Rad zu bewahren hat.

Eine der tragenden mitmenschlichen Beziehungen in der
aten Gesellschaft war jene, die sich durch einen Akt der
Einseitigkeit beschreiben lasst. Der ,Helfer ist offiziell
der Habende, er hat ein Ubergewicht durch Ansehen,
Macht, Besitz und Obensein. Das Aktivum ist auf seiner
Seite (die Willkldr auch), der Hilflose erscheint auf der
anderen Seite als der Ausgelieferte, der Wartende, der
Abhangige. Hilfe bedeutet Unterstiitzung von Seiten der
Helfenden, oft in erster Linie materiell. Der Hilflose ist
der Bittende, Gnadeheischende, auch der Abgewiesene
und Davongejagte. Er war der Arme an Besitz, Rang und
sozialen Birden. Er hatte sich der Hilfe wirdig zu erwei-
sen, indem er moralische Garantien lieferte. |Thm wurde
aus vielerlei Grinden geholfen, nicht zuletzt auch, um
ihn loszuwerden.

Er wurde aber auch zum Objekt, um sich den Himmel zu
verdienen, um selber Ungerechtigkeit und Grausamkeit
aushalten zu kénnen und des Liebens nicht ganz verlustig
Zu gehen.

Der Helfende zehrte von der Uberlegenheit seiner gesell-
schaftlichen Stellung, und der Hilflose konnte sie anspre-
chen. Der Helfende beugte sich zum Gebeugten. Er
schenkte die Gabe, gewéhrte Gnade oder Labsal und war
barmherzig. Die Hilfe war unorganisiert und geschah
nicht von Berufs wegen. Sie war personlicher Vorzug
und beruhte auf persdnlichem Impuls. Auch der bestellte
Armenpfleger der aten Zeit lebte aus dem personlichen
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Impuls des Oberen. In der Gesellschaft von heute ist dies
anders.

Der Helfende darf sich laut unserem demokratischen
Verstandnis nicht mehr auf das gesellschaftliche Oben
berufen, denn sozial gesehen gibt esin der helfenden Be-
ziehung kein anerkanntes, berechtigtes Oben und Unten.
Es besteht keine offizielle Mdglichkeit, dass der Helfende
von dem Hilflosen as ,Oberer* definiert wird. Die
Gleichordnung bestimmt auch die helfende Beziehung.
Helfer und Hilfesuchender sind auf einer Ebene. Die zum
Beruf gewordene Helferfunktion kann diese demokra-
tisch verankerte Gleichsetzung auch nicht dadurch kom-
pensieren, dass sie meint, die , Obrigkeit* darzustellen,
denn diese selbst ist in die Fragwirdigkeit einbezogen
und wird nur gezwungenermal3en als letzte Machtinstanz
anerkannt.

Die personale Weise des Helfens alter Zeiten kannte ein
legitimes Oben und Unten. Die Hilfe in der modernen
Gesdllschaft kann nicht davon zehren. Hilfe heute muss
der Gesellschaftsstruktur aktiv angepasst werden. Ist die
Gesdllschaft auf Funktionieren hin aufgebaut, muss die
Hilfe des hauptamtlich Helfenden ebenfalls auf Funktio-
nieren und Erfolg aufgebaut sein. Ist die Gesdllschaft ra-
tionalisiert, bedarf die Hilfe auch der Rationalisierung,
Mechanisierung und Methodisierung. Ist die Gesell schaft
pluralisiert, wird die Hilfe dies auch.

Ist die Gesdllschaft nivelliert, sind auch Helfende und
Hilflose nebeneinander gesetzt, horizontal, nicht vertikal

gelagert.
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Die Quelle allen Helfens war in alter Zeit die Person, die
Spontaneitdt der Person, unterstiitzt von Kirche und Her-
ren. Hilfe von Mensch zu Mensch war das Bestimmende.
In der neuen Gesdllschaft ist die Quelle der Hilfe in erster
Linie die Gesellschaft selbst, das Kollektiv, der Staat o-
der ein Verband in ihm. Personen sind Beauftragte, die
Person steht im Auftrag des abstrakten Wir. Die moder-
nen Gesellschaftsgebilde sind Uberzeugt, dass Hilfe alein
von Mensch zu Mensch nicht funktioniert, dass unmittel-
bares Helfen, Geben und Schenken nicht gentigen. Das
fUhrt zur verwalteten und von einem Kollektiv veranlass-
ten Hilfe. Sie wird in Recht und Verwaltung, Organisati-
on und Rationalisierung eingebunden und ist eine der
grof3en Aufgaben unserer Zeit.

Die , Abfertigung einer Massennot durch eine Massenhil-
fe" kann nur durch diese Mittel angegangen werden. Da-
durch geschieht zweierlei:

1. Die Hilfe geschieht vom Kollektiv her, an dem der Hil-
fesuchende in den meisten Féllen seinen Anteil hat. Das
Vertrauen in die individuelle, personliche, barmherzige
Hilfe ist verlorengegangen. Die Uniberschaubarkeit un-
serer person-anonymen Einrichtungen trégt dazu bei. Der
Radius selbst des Habenden hat sich erweitert und ver-
engt. Die Vielzahl der Personen, mit denen er zu tun hat,
verringert die Bekanntheit, erhtht das Misstrauen des
Ausgenutztwerdens. Er kennt die personelle Not nicht
und braucht , Berufene®, sich damit auseinander zu set-
zen. Die Not ist auch nicht mehr vorwiegend materieller
Art. Wer vermdchte, sie als ,Patron* noch einzuschét-
zen?
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2. Nach der industriellen Revolution geschieht Hilfe or-
ganisiert, blrokratisiert und rationalisiert. Sie ist priméar
technisch unpersonlich gedacht. Hilfe hat sich materiali-
siert und steckt im Computer. Er personalisiert nicht, er
rationalisiert optimal. Die Hilfe als Auftrag erschafft die
Abhangigkeit des Helfenden von Paragraphen, Verord-
nungen und Verfigungsgeldern. Der Arbeitgeber ist die
demokratisch umstrukturierte Institution. Personlicher
Bezug in dieser Maschinerieist der Luxus des ,,Unheilba-
ren“. Und doch ist unsere heutige Ausbildung des profes-
sionellen Helfers darauf angelegt, ihm nicht nur die
Kenntnis und Handhabung der Maschinerie zu vermit-
teln, sondern ihn zu beféhigen, persdnliche Beziehungen
herzustellen, antworterzeugende Geistigkeit durch die
Gegenseitigkeit von Ich und Du entstehen zu lassen, Uber
Einseitigkeit, Abspulen, Erledigen hinauszuwachsen in
Mitmenschlichkeit und Gegenseitigkeit.

Kleine Nacht: wenn du

mich hinnimmst, hinnimmst,
hinauf

drei Leid Zoll iberm

Boden:

alle die Sterbemantel aus Sand,
alle die Helfenichtse,

alles, was da noch

lacht

mit der Zunge -

Paul Celan
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Lied

So grofle Qualen gibt es nicht,
Dal nicht ein Nichts sie unterbricht,
Fir eine flichtige Frist.

Paul Valéry
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3. Reflexionen zu Hilfe und Helfen

Alle Flrsorge, jede Hilfe wird sich fragen lassen missen,
ob sie vidleicht nur lieben, helfen und unterstiitzen kann,
wenn der andere schwach, arm, hilflos und am Boden
zerstort ist.

... denn der Mensch hat so wenig, dass er nur froh ist,
wenn er stark begehren kann, und dal er die Starke sei-
ner Wiinsche zu ihren Befriedigungen rechnet.

Jean Paul

Wie aber sieht mein Helfen unter dieser Voraussetzung
aus? Wie kann ich helfen, wie kann mir geholfen werden,
damit ich lerne, stark zu begehren, intensiv zu wiinschen,
so fest, dass ich mein Begehren und Winschen zur Ha
benseite meines Lebens rechne, und so arm und entbl 63t
von Besitz ich auch sein mag, ich meine Herzensanliegen
in der Starke der Phantasie erlebe, so dass sie mich er-
freuen und erheben.

Wie vidl Hilfe brauche ich, um mit den innewerdenden
Hinweisen des Lebens umgehen zu lernen - auch in einer
sonst von vielen Hilfsmitteln entbl63ten Situation? Wie
oft ist diese Hilfe, die uns Energien aus der ,,Magie der
Seele" gewinnen l&sst, genau so wichtig und erwtnscht
wie die einer Nothilfe, wie die eines Rates die Okonomie
betreffend oder einer Beratung fur die Erziehung meiner
Kinder? Wie helfe ich mir und anderen zu dieser Leiden-
schaft der Seele, zu dieser vom Eros erzeugten Teilnah-
me?
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Das st bei allen Hilfsaktionen eine bedréangende und un-
gekléarte Frage.

Dem Abhéngigen sich zuzuwenden, den Hilflosen und
Schwachen aufzunehmen und zu betreuen, sein Versagen
Zu tolerieren, al diese Formen von Helfenwollen weisen
noch auf die versteckte Unfahigkeit hin, einen Partner auf
gleicher Ebene auszuhalten. Der andere wird Gegenstand
meiner , Zuwendungsiibungen®, nicht Gleichberechtigter
im Empfangen und Geben.

Jede mitgeteilte Not aber ist Anstofl3, mich mit Neuem
auseinander zu setzen, ist Anstol3 des anderen an mich,
aus meinen Gewohnheiten (auch des Denkens) auszustei-
gen, neues Leben zu erfassen und mich in anderen Di-
mensionen zu bewegen.

»Im Geflhl Ertrinkende” als Helfer sind zwar engagiert,
aber allzu oft befangen. Sie haben ,,ihr Handwerk® meist
nicht grindlich gelernt. Sie unterschieben nackten Tatsa-
chen ihre erfihlte Bedeutung. Sie ,,baden” im Morast von
Ruhrseligkeit, Wohltunwollen und Vorurteilen. Sie ler-
nen nur beschwerlich die wichtige Unterscheidung, auf
die es beim Helfen ankommt: meine Bedlrfnisse sind
nicht deine, und deine Gefiihle sind nicht meine. Einer er-
lernt sich selbst erst dadurch, dass er des Hilflosen Ge-
fuhle, Bedirfnisse und Wiinsche als andere denn seine
bemerkt und achtet. Er setzt dann nicht mehr seine Psy-
che ins Herz des Hilflosen, er sucht das Herz des Hilflo-
sen. Erst dann wird Begegnung und Antwort méglich. Er
entdeckt (nicht selten erschrocken und Uberrascht) des
anderen Psyche und merkt, wie hilflos diese Entdeckung
ihn macht. Da erst beginnt Hilfe.
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Wie erstaunt wirden Prediger, Lehrer und Fernsehkom-
mentatoren sein, wirden sie bemerken, wie wichtig fir
uns auch Sinnleere, Sinnlosigkeit und Unsinn sind.

Nicht den Sinn will ich immer suchen, sondern auch das
Sinnlose, den Wahnsinn (des Krieges z. B.) will ich fin-
den und bekdmpfen. Dieser Kampf hélt uns - heute mehr
denn je - in der Bewegung der Existenz.

Das Aushalten der Absurditdt kann Weisheit sein! Das
Suchen von Sinn auch. Das Finden eines Wertes kann
unweise sain.

Keine Hilfe, keine Therapie kann nur aus dem Geist der
Wissenschaft und der Gefiihlsaskese der Forschung be-
grindet werden. Sie braucht Anteilnahme, Vertrauen,
Warme, Toleranz und Schmerz. Sie bedarf eines Radar-
systems des Gebens und Empfangens, des Austauschens
und des Bedeutung-Findens, das die sogenannte exakte
Wissenschaft nicht einfangen und festlegen kann.

Was bedeutet mir der Hilfesuchende, was bedeute ich
ihm - das kann zwar normativ ausgedriickt werden, ist
aber je individuell durch oft schmerzhafte Interaktion neu
zu erschaffen. Deshalb ist helfende Begegnung wie the-
rapeutisches Tun der forschenden Wissenschaft so ver-
déchtig. Wenn irgend méglich, legt sie beides als unwis-
senschaftlich beiseite. Was sie anerkennt, ist, dass es ge-
tan werden sollte.

Zeitungen, Redner, Mikrophone, Funk und Fernsehen
sprechen: Werde flexibel in Arbeit, Schule, Freizeit,
Wehrdienst, Familie oder Heim.

Unser Anliegen ist, werde nicht so flexibel, dass du nir-
gends wirklich mehr du selbst bist. Vergiss nicht, dass
flexibel bieg- und beugbar heifit.
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Mit Flexibilitdt ohne Kern sind wir am besten geeignet
far Manipulation, weil wir ohne klares Selbstbewusstsein
und ohne Ziel leicht lenkbar, ohne Wunsch besser anpas-
sungsfahig bleiben.

Solange Flexibilitét gegen Starrheit steht, ist sie Voraus-
setzung allen Helfens; solange sie elastischen Umgang
mit festgeschriebenen Verordnungen meint, befdhigt sie
uns, in helfenden Beziehungen personlich zu bleiben und
den anderen nicht in eine Form zu pressen. Flexibilitét ist
so gesehen Widerstand gegen Erstarrung und Zerbrechen;
sie ist sinnvolle Biegsamkeit der nicht zerstérbaren Sub-
Stanz.

Die Anfrage an jede Zuwendung, jede Hilfe und jeden
Rat geht an die reale Hinwendung und nicht an eine Ideo-
logie der ,notwendigen Beziehungen®. Ich bin dir gut,
wende mich dir zu, helfe auch, aber ,ich bin so frei“ zu
gestehen, ich kann und werde auch ohne dich Ieben kon-
nen.

Diese Souveranitét vertragt der Schwache nicht. Mussich
sie deshalb aufgeben? Die Kunst des Helfens besteht dar-
in, sie gemeinsam schétzen zu lernen.

Ich &rgere mich, wenn die Menschen mit dem Namen
'Kleinigkeiten’ schelten. Was habt ihr denn anders?

Ist denn nicht das ganze Leben - blof3 seine erste und letz-
te Minute ausgenommen - daraus gesponnen, und kann
man nicht alles Wichtige in einem zusammengedrehten
Strang von mehreren Bagatellen zerzausen? - Unsere
Gedanken ausgenommen, aber nicht unsere Handlungen,
kriecht alles Uber Sekunden, jede groRe Tat, jedes grolie
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Leben zerspringt in den Staub der Zeitteile; aber eben
deswegen, da alles GroRe nichts ist als eine grofere Zahl
von Kleinigkeiten, da also die Vorsehung entweder Klei-
nigkeiten und Individuen oder gar nichts auf unserm
Rund besorgen muss...

Jean Paul

Gerade deswegen sollten wir mit mehr Achtung Kleinig-
keiten wahrnehmen. Helfen und sich helfen zu lassen ist
ein Weg der kleinen, anscheinend unbedeutenden und
doch so bedeutsamen Schritte.

Uberflieger, Illusionisten, Idealisten, Intellektuelle und
Ungeduldige nehmen sich Grol3es vor, weil sie es dann
nicht auszufihren brauchen, nehmen sich ganze Revolu-
tionen und Entweder/Oder-Radikalismen vor, damit sie
nicht Schritt fir Schritt anzufangen brauchen. Kleinigkei-
ten, vor denen haben sie Angst; sie missten real zur Ar-
beit des Helfens kommen. Kleinigkeiten verachten sie
und halten sie weit von sich weg, denn sie sind es, die
konkret Anstrengung verlangen.

Die Bedeutung des Kleinen und Geringfiigigen - wo wird
sie gelehrt? und doch wissen wir, auch aus den Konfron-
tationen mit dem UbergroRRen und Totalen, dass das Hel-
fen sich an dem kleinen Mal3 des Menschlichen orientie-
ren muss, am Nahhorizont entscheidet es sich, und nir-
gendwo anders.

Die kleinen Dinge und Ereignisse machen die grof3en erst
maoglich. Vertraue ich auf die Verdnderung der Ubergro-
Ren Mal3e der Systeme und Institutionen, werde ich nie
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am Einzelnen, am Kleinen zu helfen beginnen. Ich recht-
fertige mein Nicht-Helfen mit Blick auf die Verénderung
der Systeme. Durch sie soll auf einmal alles anders und
besser auf der Welt werden. Meine Anstrengung im Klei-
nen rationalisiere ich als nutzlos und bezeichne mich
noch als ,progressiv”.

~Alles verstehen heifdt alles verzeihen®, heifdt es und wird
zur Moral der Un-Moral. Dann halt ich es besser mit dem
»hichts Menschliches ist mir fremd”. Ich kann verstehen,
ich kann das Schlimmste noch als meine Schwéache be-
greifen, aber ich verzeihe sie mir nicht. Sie verpflichtet
mich, das Bessere in mir zu mobilisieren. Und wie ist es
bel den anderen? Ich verurteile sie nicht, das tun sie oft
unfruchtbar selbst. Meine Hilfe geht dahin, die Stérken in
den Schwachen zu entdecken und daraus etwas Brauch-
bares zu machen. In jedem Menschen sind Kréfte, die -
sieht er nur seine Schwéchen - unentdeckt und ungenutzt
bleiben. Esgilt, ,,seinen Trotz* zu mobilisieren, der oft zu
frih gebrochen wurde. Es gilt, ihn entdecken zu lassen,
was er kann und leistet. Und kann nicht eine Schwache
Stérke sein? Die Situation entscheidet dartiber, nicht die
theoretische oder moralische Einordnung. Erst wenn ich
etwas verstehe, kann ich entscheiden. Das Verstehen ist
eine Bedingung von Ja oder Nein. Meine emotionale und
reflexive Stellungnahme braucht und setzt das Verstehen
voraus. Ich verstehe dich sehr gut; meine Antwort aber ist
ein Nein zu deinem Wunsche, deiner Forderung, deinem
Ansinnen.
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Vom Gutwilligen

Uberall wohnt, der stolz sich nennt:
Gutwillig.

Er gibt bekannt, er habe den guten Willen
nichts anderes zu wollen als das Gute,

In das Hungerland Indien schickt er

ein Packchen Zwieback, und wahrlich:
Der eben noch mit der Fahne ging

gegen den allgemeinen Hunger —

nun er das Packchen hat, kampft

nicht mehr.

Und glaubt wieder an das Gute,
das alles gitlich regeln wird.

Wahrend der Revolution im fernen China
forderte der Gutwillige von den elenden
Bauern, kein Blut zu vergielen,

und forderte von den zitternden Gewalthabern
Vernunft:

Aber die Vernunft der Unterdrtcker fordert,
blutig niederzuhalten die Unterdrickten.
Auch gegen den Sozialismus hat der
Gutwillige nichts einzuwenden, nur

gegen seine Vertreter, die vom guten

Willen aufs bése Handeln gekommen sind.

Der Gutwillige ist scharfaugig:
er erkennt sofort den guten Willen
bei anderen.
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Dem grauhaarigen Offizier, der in

zwei Kriegen die mannliche Bevolkerung
mehrerer Stadte verbrauchte und bereits

die kiinftigen Hekatomben mustert,

wird zugestanden: der gute Wille, ohne

Schuss, ohne Bomben und Flammenwerfer das
groBRe Russland zu erobern, wenn es gleich-
falls guten Willen zeigt und sich kampflos ergibt.

Des Gutwilligen guter Wille ist unbeugbar.
Dazu bedarf es erst der groBten aller
Katastrophen: Selbst in der Haut zu stecken,
die gerade zu Markt getragen wird.

Angesichts der Abfalltonne, mit dem ver-
farbten Hut in der Hand um Arbeit bittend,
altbackenes Brot im Magen angeleuchtet von
der Reklame fiir Kognak von Weltruf, ver-
wandelt sich gar der Gutwillige in ein
natzliches Wesen:

in einen Menschen.

Gilnter Kunert

Der magische Teufelskreis des Helfens erscheint nicht
nur in der alten Form der Firsorge, dieselben Schrecken
wachsen auch in den Hilfen zur sogenannten Entwick-

lungshilfe der Vdlker.

Auch hier die alten Siinden der Macht, des Besitzes und
der Besserwisserei. Was dir frommt, du Armer und Hilf-
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loser, das weild ich besser, und aulRerdem verlangst du
nach Hilfe, also begibst du dich in meinen Machtkreis.
Wenn ich dich dabel ausnutze, ist das immanent. Wenn
du dabe tiefer sinkst, ist dies selbstverstandlich deine
Schuld, deine Faulheit, dein Traditionalismus. Wir dirfen
nie vergessen, dass Helfen in einer menschlichen Bezie-
hung immer zwei Quellen hat. Die eine ist Arbeit die an-
dere Liebe.

Eine hilfreiche Beziehung grindet in Teilhabe, aber reali-
siert sich durch Arbeit. Nicht nur, dass wir beides lernen
und Uben kdnnen, nein — auch beides missen wir mitein-
ander verkniipfen konnen. Kenntnisse erwerben, Metho-
den erlernen, mit Institutionen und Biros umgehen, die
Strategie und Taktik zu gewinnen, macht die Seite der
Arbeit aus. Die andere Seite ist die Verbundenheit in der
Teilhabe und Anteilnahme.

Je weniger Lebenszeit zur Verfligung, um Liebe noch in
die Tat umzusetzen, desto inniger lernt man (logischer-
weise) zu lieben. Folgerichtig durfte man in der Stunde
des Todes dann endlich der geborene Liebhaber sein de-
rer, die man zurlcklaRit im Leben.

W. Schnurre

Mein Helfen und der Wunsch, dass mir geholfen werde,
birgt Probleme in sich; und dass dies Helfen beruflich
notwendig geworden ist und in der Repetition professio-
nelle Zige annimmt, birgt weitere Probleme. Es ist nicht
einfach, die Relation zwischen dem Neuen und dem
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Wiederholten und Gewohnten herzustellen. Die Proble-
matik alltéglicher Routine in der Hilfe ist nicht die einzi-
ge im beruflich bezogenen Helfen. Es kommt sicher Ra-
tionalisierung, Methodisierung und Verzweckung hinzu
und sicher auch die Frage der Macht und der Ressourcen
Uberhaupt. Die Sphére der Reproduktion, der Wiederho-
lung und des funktional Ablaufenden macht uns in allen
Lebensbereichen grofe Probleme. Wir werden - in der
massenhaft gelieferten Wiederholung ermidet - einge-
schl&fert. Wir werden passiv und auf Automatik gestellt.
Wiederholung ist stets ein Mechanismus, ich werde allzu
leicht mechanistisch reagieren. Nirgendwo sehe ich neue
Moglichkeiten, Abweichungen oder Anderungen, es geht
ales seinen Gang. Die Tragheit regiert, ich ersticke und
ermide. Ich bin von dem Einerlei erschopft. Ich erlebe
Energieverluste, und ich beginne, mich sparsam mit den
verbliebenen Energien einzurichten.

Dieser Mechanismus wird in mir so beherrschend, dass er
sogar einen Abwehrschirm gegen ales Fremde, Neue,
andere bildet und ich so in Gefahr gerate, auch dann
Neues nicht mehr zu erleben, wenn es offensichtlich an
die Taren meiner Sinne klopft. Der Abwehrschirm aus
Gewohnheiten und Tragheit lasst die Bedeutung des
Neuen nicht zu, es wird nicht gesehen. Meine Fahigkeit,
mit unvorhergesehenen Phanomenen Beziehung aufzu-
nehmen, schwindet.

Nach und nach verliere ich die Kraft, die Umwelt auf
mich zu beziehen. Ich habe keinen Impuls mehr dafir.

In den Lebensphasen beobachten wir auch &hnliches;
Kinder helfen Kindern, Jugendliche gewahren Sympa-
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thien, Unterstiitzung. Altersgleiche und dltere Menschen
verstehen und helfen dlteren Menschen. Die Basishilfe
liegt immer in der Gemeinsamkeit und Solidaritét. Sicher
reicht diese meist nicht aus, darum mussen Heiler, Pfle-
ger, Sozialarbeiter und Therapeuten das Helfen metho-
disch zusetzen.

Gut ware es, wenn die professionalisierte Hilfe sich stets
an die gemeinsame Basis, an die gemeinsame Gruppe, an
die Selbsthilfe der Betroffenen wenden wiirde.

Ununterbrochen reduziert, beschneidet die Not das Le-
ben,...

ununterbrochen webt die Schénheit neue Sdume an. ...
Okonomie ist ihre eine Seite, Verschwendung die andere.

Ernst Jiinger

Darin liegt die Kunst, das Ma fir jedes Alter, fir jede
Lebensphase zwischen Not und ihrer Reduktion und
Glick und Schonheit samt luxurioser Verschwendung zu
finden.

Caritas, Diakonie, Armenpflege und Firsorge - al dies
sind verréterische Namen fur den modernen Menschen -
aber auch Soziaarbeit: denn hier klingt eine Arbeitsideo-
logie an, das Soziale als Objekt zu bearbeiten. Es heildt
nicht ,Soziahilfe’, sondern eben , Arbeit”, as der ange-
messenere Begriff der egokratischen Leistungsgesell-
schaft. Und die Leistung im Sinne des herrschenden Auf-
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traggebers muss funktional, schnell und glatt verlaufen.
Das System ist letzten Endes in mir, ich helfe nicht, ich
arbeite an Akten, bearbeite Félle, ich verzeichne Not-
Fale und leite Mal3nahmen ein. So grof3 ist der Unter-
schied fir den abhangigen Hilflosen nicht, ob er der gu-
ten Werke wegen ,, geliebt”, missioniert, gepflegt, geheilt,
»beflrsorgt” und von oben herab beschenkt wird - oder
von der Verordnung ,, sozialbearbeitet” wird!

Wer nicht mehr lieben kann, wird oft slichtig nach Arbeit
oder l&sst zumindest diese in seinem Leben beherrschend
werden. Er wird alles erarbeiten wollen und sich nichts
schenken lassen konnen. Im Grunde sammelt er Ver-
dienste. Er mochte Gebender, Verantworter, Leihender
sein, aber kann nicht Empfangender sein - und kann sich
auch nicht Hilflosigkeit, Armut, Bl6Re, Ratlosigkeit zu-
gestehen. Er ist der Helfer, der nichts von Gefihlen hélt,
aber reichlich und ordentlich arbeitet. Er arbeitet gewis-
senhaft und objektiv. Er ist sogar oft gerecht, er hat nur
keine warme Anteillnahme, kein Gefuihl dafir, dass er ei-
gentlich mit Seinesgleichen und seiner eigenen Hilflosig-
keit und Schwéche umgeht, wenn er dies in der Sozialar-
beit, in der Bearbeitung ungliickseliger Falle tut.

Nur das gleiche oder dhnliche Schicksal erleichtert dem
Hilflosen Annahme der Hilfe und dem Helfenden das
Helfen. Schicksal sgleichheit sichert die Ausgangslage der
Hilflosigkeit gemeinsamer Art. Die Basis aler Hilfe ist
die Gemeinsamkeit der Armut, der Behinderung, der Ob-
dachlosigkeit und auch der Krankheit.
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4. Gibt es ,,naturliches* Helfen?

Was hilft schon alles Helfen, Schenken und Erfreuen ge-
gen das Leid und die Schmerzen der Welt, die Unmen-
schen den Menschen zufligen? Was helfen Sich-
zusammen-tun und das bessere Helfen lernen, das Auf-
richten Uben, den Rat aus den Augen der Ausgelieferten
Zu lesen, das gute Wort zu erfiillen gegen alle Bitternis
und Zerstorung, die im Menschen festsitzen?

Es gibt keine Hilfe fur die, die trotzdem immer wieder
helfen. Es gibt Menschen, die sich ,,aus Begabung® ihres
Menschseins durch Freundlichkeit versichern. Sie sind
aus sich heraus helfend - wider die eigene Vernunft so-
gar. Sie nehmen sich nichts Tugendhaftes vor, sie folgen
keinem Ethos, sie wollen nicht , Flrsorge*, wollen nicht
das gute Werk. Sie leben aus ihrem Eros und brauchen
sich deshalb nicht vorzunehmen, milde und giitig zu sein.
Sie setzen weder ihr Lacheln noch ihr Streicheln, ihre
Worte und Taten fir so etwas wie gewollte Hilfe ein, und
doch helfen sie immer und immer wieder. Sie hehmen
auch dann ein Kind an der Hand, wenn es zuerst danach
schlug, richten einen Entmutigten durch einen Blick auf,
reichen dem Kranken die bittere Pille, indem sie ihn stit-
zen, raten dem Labilen, sich selbst Ausgelieferten wider
ale Prognosen, leiden mit, fihlen mit, trosten durch ihre
Anwesenheit. hr So-sein wendet die Not noch nicht, er-
[6st noch nicht aus der Verstrickung und trégt doch in
sich die Botschaft der Hoffnung, ein Samenkorn von L6-
sung. Solche Menschen leben aus gegenseitigem Sich-
verbunden-fihlen. Sie leben ,,nur* miteinander und freu-
en sich am Gemeinsamen. Sie leben zusammen, und dar-
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aus flielfen auf eine natiirliche, selbstverstandliche und
geheimnisvolle Weise alltagliche hilfreiche Gesten ohne
Verschlei3. Sie fallen nicht so oft auf die Nerven, sie 6-
den nicht so oft an. Sie hassen sich nicht selbst, sondern
lieben sich wie den anderen. Sie lassen sich sein und
brauchen nicht nur zu scheinen.

Helfen ist das innere Element der guten Gemeinschaft,
und umgekehrt griindet Helfen in solcher Lebensform.
Helfen lerne ich unbemerkt und unbewusst unter Genos-
sen und Bridern. Freunde nehmen sich nicht vor zu hel-
fen, sie leben hilfreich miteinander. Manchmal lassen sie
sich im Stich, aber auch das gehort fur sie zum Leben da-
zu, und es andert an ihrer Freundschaft nichts. Der Bei-
stand, das wissen sie, ist nie absolut und ist keine Versi-
cherung; er ist da, aber manchmal geht er Gber ihre Kréf-
te. Doch wie oft kénnen wir dem anderen Freund sein?
Wie oft finden wir diese ,Begabten“? Wir kdnnen uns
selber sagen: Helfen wéchst aus freundschaftlichen Be-
ziehungen unter Anteilnahme des Herzens, und das ist
mehr als guter Wille, der auch viel Unheil anzurichten
vermag. Wir wissen, alein naives Auf-den-anderen-
Zugehen kann das Gegenteil von dem bewirken, was dem
anderen hilft.

Aber diese ,Begabung” ist meist durch die dauernde Be-
reitschaft, aus Beziehungen zu lernen, entstanden.
»Natilrliches* Helfen, Raten, Beistehen - wie oft nimmt
es zu verkehrten Worten und Werkzeugen Zuflucht, sei
es aus Unkenntnis oder Uberwdltigt von unbewussten
Kraften. Wenn ich helfe, bedarf es nicht nur der gemein-
schaftlichen Selbstversténdlichkeit dieses Motivs. Ich
muss auch wissen und die Situation erfassen und kennen,
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in die jemand geraten ist, die Lage, in die das Schicksal
ihn versetzte. Ich muss auch die Sprache finden, die den
Hilflosen zu erreichen vermag. Ich muss den Anfang res-
pektieren und darf die Schritte nicht verdrehen. Taktik
und Strategie der Hilfe sind genau so wichtig wie guter
Wille. Jeder Helfer greift nach helfender Hilfe und be-
kommt in der Ausbildung eine Menge Uberlegungen und
Methoden aufgebirdet, eine Last von Analysen, Selbst-
befragungen, Diagnosen und Wegen des Vorgehens. Ich
habe mich zu begaben und begaben zu lassen, um sensi-
bel mit der Hilfe und dem Hilflosen umzugehen und mit
jenen, die mir etwas zu sagen haben. Dies ist eine Last,
die von Fall zu Fall bedriickt, mihevoll ist und mich er-
lahmen l&sst. Die Frage ist, wie kann ich all das in mir
einsammeln, ohne das spontane - aus menschlicher Ver-
bundenheit erwachsene Helfen zu verlernen? Ich muss
darauf achten, nicht zu ersticken, muss wiederum und
gleichzeitig meinen nattirlichen Kréften vertrauen, umim
gelernten Helfen zu wachsen.

Da leben Menschen, weiRerbliihte, blasse,
und sterben staunend an der schweren Welt.
Und keiner sieht die klaffende Grimasse,

zu der das Lacheln einer zarten Rasse

in namenlosen Néachten sich entstellt.

Sie gehn umher, entwiirdigt durch die Mih,
sinnlosen Dingen ohne Mut zu dienen,

und ihre Kleider werden welk an ihnen,
und ihre schénen Hande altern frih.
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Die Menge drangt und denkt nicht sie zu schonen,
obwohl sie etwas zégernd sind und schwach, -
nur scheue Hunde, welche nirgends wohnen,
gehn ihnen leise eine Weile nach.

Sie sind gegeben unter hundert Quéler,
und, angeschrien von jeder Stunde Schlag,
kreisen sie einsam um die Hospitéler

und warten angstvoll auf den EinlaBtag.

Dort ist der Tod. Nicht jener, dessen Grile
sie in der Kindheit wundersam gestreift, -
der kleine Tod, wie man ihn dort begreift;
ihr eigener hangt griin und ohne SiiRRe

wie eine Frucht in ihnen, die nicht reift.

Rainer Maria Rilke
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5. Vertiefung

Wir kénnen weder lernen noch helfen, wenn wir nur Uber
den Kopf, das , Rationalisierungssyndrom”, wie es Ge-
sellschaft und Wissenschaft wollen, an den Menschen he-
rangehen.

Wir kénnen weder helfen noch helfen lernen, wenn wir
nur nach dem Gesetz des geringsten Widerstandes, der
Funktionalitét oder nach dem Gesetz der zéhlbaren Effek-
tivitét des Erfolges meinen, unsere Arbeit leisten zu kon-
nen.

Ordnung, Recht und Sicherheit, Organisation und Ver-
waltung sind gesellschaftliche Gro3méchte, wie Rationa-
litét und Funktionalitét. Wir missen sie achten, anerken-
nen und ,ausspielen“, kompromissvoll nitzen, der
menschlichen Hilfe wegen.

Jedes gute Helfen ist der Hilflosigkeit ndher als der Herr-
schaft.

Die Gleichheit von Helfer und Hilflosem ist nur durch
gemeinsam erfahrene Hilflosigkeit herstellbar.

Das gleiche Niveau ist herstellbar durch Wechsel seitig-
keit im Geben und Nehmen.

Die menschliche Wirde ist gewahrt, wenn das Gesetz der
Akzeptanz gewahrt wird.

Der Helfer kann nur helfen und verandern, wenn er vor-
her (den Hilflosen und seine Realitdt) akzeptiert, an-
nimmt und bejaht.

Die Gesellschaft hat eine Herrschaftsordnung. Als hel-
fende Menschen kdnnen wir diese Hindernis-Ordnung
abbauen, weil wir ja erkannt haben, dass Helfen und
Herrschen sich meist ausschlief3en.

40



Die Ausbildung professionaisierter Helfer obliegt der
Wissenschaft, die aber produziert ,,normalerweise” tech-
nisch brauchbares Herrschaftswissen. Darum ist unsere
Ausbildung nicht immer Hilfe fir das Helfen, sondern
auch ihr Hindernis.
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6. Der ,,Hilflose* heute

Ist es der Hungernde, der Kranke, der Gefangene, der
Verfolgte, der Vertriebene und Heimatlose? Ist er der un-
gesicherte, ungetrostete, unberatene, ungeliebte, unbehol-
fene, verzweifelte und erschreckte Mensch, der angster-
flllte und seelengepeinigte?

Gibt es zwischen den Armen in den Gesellschaften der
Vergangenheit und hilflosen Menschen im ,, Sozial-Staat*
einen Entwicklungsstrang?

Der Mensch, der nichts oder wenig bedeutet und gilt, be-
findet sich in Elend, Not und Armut.

Der Wohlfahrtsstaat definiert den Menschen, der ,arm*
und ,hilflos* ist und ermittelt, wem geholfen werden soll.
LArmut” ist demnach ein soziologisch definierter Begriff,
der vom Verhdltnis zur Gesellschaft abhéngt.

Armut wird abgeschafft - das ist zwar die Gesdllschafts-
politik in aller Welt. Zum Hohn wird sie jedoch gleich-
zeitig produziert as physische, psychische und sozide
Hilflosigkeit; denn arm ist, wer der Hilfe anderer ausge-
liefert und auf sie angewiesen ist. Das Ausgeliefertsein ist
das Hauptkriterium jener Politik, die Armut abschaffen
maochte und gleichzeitig Hilflosigkeit produziert.

Kein Reicher, Mé&chtiger, ,,Normaler” ist dem Hilfssys-
tem, Ordnungswillen, Verantwortungsgefihl, dem Erzie-
hungsdrang und den Verbesserungsabsichten so ausgelie-
fert wie der in Armut und Not (physisch oder psychisch)
geratene Mensch. Arm ist jemand, der sich nicht selbst
helfen kann, denn er gerét weit mehr als ,,norma“ unter
das Gesetz der Fremdbestimmung.
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Das Gesetz des ,,Mehr” bel den Produzierenden und Ar-
beitenden, die sich selbst in etwa zu helfen vermdgen und
das Gesetz des ,Weniger* bei denen, die sich vortberge-
hend oder langere Zeit selbst nicht zu helfen wissen,
scheint nicht zu stéren oder wird erzieherisch-moralisch
begriindet: Knappheit fordert das Verlangen und die An-
strengung (aber auch die Kriminalitét der Armen; die der
Reichen steht unter anderen Auspizien). So macht die
Gesellschaft den Hilflosen hilfloser, den Armen &mer
und den Schwachen schwécher.

Die Gestalt des Hilflosen wird zu einem ,,psychisch am-
putierten Menschen”, dem man die Wirdelosigkeit des
unproduktiven Lastenerzeugers zuschreibt.

Die gesdlschaftliche Produktion des , Hilflosen und Ar-
men“ scheint ein notwendiges Faktum des industriellen
Leistungszeitalters zu sein. Sie ist fur die Politik der
méachtigen Institutionen, ihrer Amterverteilung und der
Stellenbeschaffung  fur ,selbsténdige  Normalbiirger”
nicht unerwiinscht. (Auch Universitdten erhalten dadurch
neue Studieneinrichtungen).

»Dass die Gesellschaft sich in einer bestimmten Weise zu
ihr verhdt und mit ihr (der Armut) verfahrt* (Georg
Simmel), macht die von ihr organisierte Hilfe erst moég-
lich. Sie schafft , Passivitét, Lethargie, Resignation, Ver-
antwortungsl osigkeit, Apathie und Patient-Sein”.

In Staat, Institutionen und Verbanden liegt anscheinend
jene Tendenz, die Napoleon formulierte: ,,Ich halte es fir
wichtig und Uberaus ruhmvoll, das Betteltum zu vernich-
ten - und brachte wie alle Usurpatoren, Tyrannen, Dikta-
toren, die auf sozialem Gebiet Ungeheures vollbringen
wollten, Europa an den Bettelstab, schaffte korperlich
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Amputierte, geistig zerrittete Menschen, die zu Recht
Hilfe beanspruchten, da ihnen der Boden fiir die Selbst-
hilfe entzogen war.

Der alzu hilflose, entwurzelte Mensch wird mit der Zeit
»suchtig” nach Unselbstéandigkeit und Angewiesensein.
Diese Haltung wird geschult durch politische Verspre-
chungen wie: der Staat wird sich kimmern, wird ver-
mehrte Anstrengung unternehmen etc. etc., wahle und
vertraue und lass dir selbst nicht zu viel einfallen. Die so
gewordene Sucht nach Hilfe macht zunehmend hilfloser,
inaktiver, enfaldoser und erzeugt eine Hilfe-
Konsumhaltung dergestalt: nimm, was du bekommst. Die
néchste Hilfe hat zu kommen!

Zwei Grundgestalten gibt es in der Historie des Elends
und der Armut: die arbeitende und kémpfende, suchende
und wagende Armut der Bauern und Arbeiter aller Ge-
schichtsepochen und die ausgelieferte, zukunftdose
»Sum-Armut”, die, weil ohne Aussichten und Selbstge-
fahl, fast nicht mehr kdmpft, sondern wartet, hasst und
selbst-zerstorerisch ist.

Jeder im Elend Lebende, der sich noch selber hilft, ist in
der Wirde der Armut, die menschlicher ist als jeder ent-
wirdigende Reichtum. Jeder, der in den Slums, in den
Ghettos, in den abgetrennten Bezirken sich gezwungen
erlebt aufzugeben, sich nicht mehr erhebt und zu erheben
vermag, nur mehr ungehdrt und ungehdrig schreit, ist in
die Entwirdigung gefalen. Nur wer noch eine Flamme
schirt und kdmpft, selbst wenn er falsch und unrecht
handelt, ist nicht ganz und gar ausgeliefert, noch nicht
endgiltig hilflos.



Ausrast im Ungluick

Ungliick, du mein groRer Pfliiger,

Ungluck, setz dich zu mir

ruhe dich aus,

ruhen wir uns aus ein Weilchen, du und ich,
ruh aus,

du findest mich, du bindest mich, du
ergrundest mich, ich bin dein Ruin.

Mein grofl3es Theater, mein Hafen, mein Herd,
mein Goldhort,

meine Zukunft, meine erste Mutter,

mein Erdenrand

In deinem Licht, in deiner Weite, in

deinem Grauen geb ich mich preis.

Henri Michaux

In den Léndern, in denen Armut archaisch ist, ist sie alt-
ehrwirdig. Die Menschen leben sie nicht ohne Klage und
Gestohn, aber sie leben sie in umstandlicher Arbeit und
in jenem Tagessinn, der sich immer wieder darin bestéti-
gen kann, dass man Uberlebt hat. In alen armen Landern
- die nicht ihr Elend und ihre Slums durch den industriel-
len Kolonialismus erhielten - blieb das Leben nie nur auf
das Materielle beschrankt. Hier sind Riten, Magie, My-
then, die ganze Religion in den Kampf ums Leben einge-
baut.

Esist Wirde in der Armut; sie ist nicht in unserem Ver-
sténdnis hilfsbedirftig, ausgenommen bei Hungersnéten
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oder Naturkatastrophen. Wird diese Wirde verletzt, regt
sich der Arme. Er widersteht, revoltiert, kdmpft. Es geht
ihm um die Bastion seiner Wiirde, und die ist oft ein
Stolz aus seinem leidenden Ich: dieser Stolz wehrt sich
gegen die Verletzungen einer verstéandnislosen Hilfe.

Die Reduktion menschlichen Daseins auf das Haben und
Verbrauchen, auf das materielle Nonplusultra geschieht
eher in den Landern der Wohlfahrt und des Uberflusses
alsin denen der Armut und Not.

In der Zivilisation des Uberflusses ist Leben auf Konsum,
Gier nach Ehre, Besitz, Macht und Sicherheit verengt.
Arme Volker kdnnen es sich - so scheint es - nicht leis-
ten, nur am zu sein, d. h. sich auf das Nicht-haben,
Nicht-konsumieren. Nicht-sichern zu fixieren.

Sie brauchen mehr und schaffen sich auch dieses ,,Mehr*,
das sie in Festen, Gesdngen, Riten und Magie einfangen.
Sie leben noch die Regeneration und Rekreation aus den
~Sphéren”, sie zelebrieren ihre Bréauche und sinnvermit-
telnden Beschworungshandlungen und vermdgen sich
darin auf Zeit aus den Noéten des Alltags zu [6sen und zu
erlésen.

Menschen, deren Gegenwart Leiden und Kampf, Men-
schen, fir die Zukunft das Uberleben des néchsten Tages
bedeutet, halten sich an ihre ge- und erlebte Vergangen-
heit, an ihre Tradition und Imagination. Dies ist ihre I-
dentitét und Wirde. Nimmt man ihnen diese leichtfertig,
so bleibt die Enge des Vergleichs mit den Habenden, die
Missachtung des Wenigen: ein Elend, dessen Kern nicht
mehr die Unbilden der Natur, die Kargheit des Bodens
und die Mihsal des Ringens ausmacht, sondern die Ar-
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mut des Fuhlens, die Last des Leidens und den Gram der
Benachteiligung.

Der wirklich Arme ist Beute der Wohlfahrtsideologie,
das Opfer der Legende vom Geld als Garantiebringer des
Glicks, der Gefangene des Vorurteils, dass Reichtimer
ausreichten, um den Himmel zu erleben. Esist diese Ver-
6dung der Seelen und die Irreflhrung des Geistes, die
noch mehr zur Armut der Armen beitragen, die von den
Reichen und Mé&chtigen verschuldet wird.

Oh, sie spielt nicht, um zu lachen.

Sie spielt, um durchzuhalten, um sich

zu verhalten.

Mondsichel, einwarts, Mondsichel, auswarts.
Sie setzt eine Murmel gegen einen Ochsen
und verliert ein Kamel.

Irrtum?

Oh nein, es gibt keine Irrtumsmaoglichkeit
im Schicksalszirkel,

Es gibt kein Lachen,

keinen Platz fiir das Lachen, ganz im
Gange, wie sie ist, um zu leiden,

um auszuhalten.

Der Zauber der Tranen ist voll bis zum
Rand

Henri Michaux
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Der Hilflose selbst ist unzufrieden mit seinen Vorstellun-
gen und praktischen Versuchen, sucht Hilfe, weil er sich
in seinen Gefiihlen Vorstellungen und Handlungen selbst
ohnméchtig duinkt.

Der Helfer versucht zu helfen, das heif¥t, er diktiert ihm
Dinge und Sachen, neue Theorie und Praxis. Dies ist aber
nicht die Lebensmachtigkeit des Hilflosen, sondern die
des Helfers.

Die Hilflosigkeit war seine eigene. Nun, da ihm geholfen
wird, muss er das Eigene finden. Er muss aus dem Frem-
den einen Anfang zu machen lernen, muss ein neues Ei-
genes aus dem Fremden destillieren. Deshalb dauert die
Veranderung durch Hilfe langer als das Abschaffen mate-
rieller Not und das Gewinnen von Einsicht.

Hilflose Menschen neigen heute schneller dazu, Forde-
rungen statt Bitten zu stellen. Das macht sie in ihrer
»stchtigen Unsicherheit* @hnlich den , slichtig Sicheren®.
Der hilflose Mensch erhebt einen Anspruch auf Hilfe und
verstarkt seine Abhangigkeit von der Versammlung der
Hilfsangebote, in denen er sich einrichtet, auch wenn er
den versteckten Wunsch hegt, es solle keine Hilfe, son-
dern sein Recht sein.

Der slichtig Sichere erhebt einen Anspruch auf das Abge-
sichertsein. Seine Abhangigkeit liegt im Festhalten und
Vermehrenmissen all der Faktoren, die ihm seine Si-
cherheit garantieren.

Der hilflose Mensch kann in einen Zustand geraten, in
dem er die Verstdrkung und Vermehrung seines hilflosen
Zustandes geradezu provoziert. Seine Ohnmacht soll her-
ausfordern, strafen und dient auch seinen Rachegefiihlen
gegen dledie, die zu seinem Ausgeliefertsein beitrugen.
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Er wird begierig, seine Hilflosigkeit darzustellen, denn
sie gibt ihm die Mdglichkeit, Gegenstand der Beachtung
zu werden, gleichgtiltig, welcher Art sie sei. Man kann
ihn nicht Obersehen! Die Penetranz seiner Hilflosigkeit
erzeugt wenigstens die Beschéftigung mit ihm.

Seine Angst vor der Heilung ist: das Ausmal? der Beach-
tung konnte sinken und das Gestiitztwerden auch.
Selbsténdiges Gehen verlangt vertikale Sicherheit, Orien-
tierungssinn und eigene Aktivitét. Es bedarf der Unbe-
kimmertheit und Zielgerichtetheit des Kindes, mit Krab-
beln anzufangen und das Umfallen zornig in Kauf zu
nehmen, ohne aufzugeben. Welch eine Aufgabel
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7. Der Helfer in unserer Zeit

Er ist ein- und angespannt zwischen Hoffnung, Engage-
ment, Erfolg, Misserfolg und Verzweiflung. Er kann flie-
hen oder sich der Aufgabe stellen. Sich ihr zu stellen
heif3t: sich dem ,Du” 6ffnen, am Leben teilhaben, helfen
hier und jetzt, an seine und des anderen Kraft glauben.

In jedem Helfen bedarf es des Bewusstseins, sich in den
Dimensionen hilfreich/hilflos, ratgebend/ratlos, hei-
lend/heillos, liebend/lieblos zu bewegen.

Verstehen des Armen und Hilflosen ist Voraussetzung,
nicht Ziel des Helfens;, Wissen um die eigenen Schwan-
kungen und Gefahrdungen ebenso.

Der Helfer lernt vom Hilflosen, wenn er ihn akzeptiert,
wahrnimmt, ihm begegnet. So lernt stets der Schenkende
vom Beschenkten, der Liebende vom Geliebten, der Ge-
bende vom Empfangenden.

Hilfreiche Beziehung verlangt Partnerschaft auf gleicher
Ebene. Dies schliefdt Herrschaft, Besserwisserei, Morali-
sieren und die Kélte der Funktionalitdt von Blrokratie
und Wissenschaft aus.

Hilfe as ingitutionalisiertes Gehabe absorbiert warme
Teilnahme.

Eine Ausbildung und Bildung zum hilfreichen Verhalten
musste sich fur jedes menschliche Vermogen: Verstand,
Vernunft, Wissenschaft, Weisheit, Findigkeit und Empa-
thie bereithalten. Der Mensch ist ein lernendes Wesen, er
lernt nicht nur Wissen und Denken, er lernt auch Fihlen,
Lieben, Bedeutungen und immer neue Bedeutungen sei-
nes Daseins.
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Er lernt Wege zur Bewadltigung von Situationen und Auf-
gaben. Es ist dieses erfinderische Potential, das gestérkt
werden muss.

Wir reagieren und reproduzieren uns durch einen immer
neuen ,Anfang”“. Nur wer einen Anfang zu setzen wagt,
lebt. Der Mut ist das kostbarste Gut des Menschen, wenn
er zu neuen Ufern aufbrechen will. Mit Mut versucht er
das zu verandern, was ihn bislang unzufrieden machte.
Helfen bedeutet immer auch Ermutigen.

Als Helfer muss ich die Anstrengung des Fihlens,
Selbsterlebens, Bedenkens, des Findig- und Weisewer-
dens auf mich nehmen.

Fir alle Fahigkeiten und Kompetenzen, fur jeden Sinn-
erwerb gilt die Erkenntnis, dass jeder Mensch sich immer
erst zu dem Wesen machen muss, das er ist; das heif, er
muss sich zu seinem Selbst hinarbeiten und durchringen,
um es zu verwirklichen.

Bedenke beim Helfen:

Wenn ich etwas will, -

und nicht einfach wiinsche,

stére ich mich im Fluss des L ebens.

Ich will helfen, also helfeich falsch.

Ich will raten, also bin ich von oben herab besserwisse-
risch.

Ich will lieben, also kenneich keine Hingabe.

Ich will lehren, also belehre ich ohne Erfahrung.

Das Wollen, das zaéhneknirschende Wollen,

zerstort meinen Humusboden des Lebens,

51



den des Herzens
und der Gemeinschaft.

Der heute beruflich helfende Mensch sollte mit drei von
aulRen gestellten Anforderungen umgehen kénnen:

der Rationalisierung der Hilfe

der Funktionalisierung und Erfolgsmaximierung der Hilfe
der unvermeidlichen Burokratisierung der Hilfe.

Diese drei Problemkreise wird er aber nur 16sen und ver-
einen kdnnen, wenn er einzusehen vermag, dass person-
hafte Entscheidungen statt kollektiv gebundener ,,Man-
Entscheidungen” bei jedem Akt effektiven Helfens not-
wendig sind.

Welche Entscheidungen, welche Grundeinstellungen,
welche Verhatensweisen sind nétig fur eine menschliche
Hilfe?

Hinwendung zum , hilflosen Partner”.

Offenes Zu- und Anhdren seiner Not.

, Totales* Ernstnehmen des notvollen Partners und seines
Andersseins.

Lieben as dominante Einstellung und Grundangebot, oh-
ne damit aufdringlich zu werden.

Verantwortung fur das eigene Tun.

Bereitschaft, Geduld und Wagnis.

Die Methode befreiender Gespréche anwenden, aber
nicht erzwingen wollen.

Hilfsangebote so gestalten, dass sie zur Freiheit und
Sel bstverantwortung fuhren.

Die Hinwendung zum notleidenden Menschen ist heute
eine komplexere Angelegenheit as in vergangener Zeit.
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Da das ,,Oben” des Helfenden grundsétzlich verschwun-
den ist (oder sein sollte), muss die Hilfe Gleichgeordne-
ten gegeben werden, und das bedeutet, dass sie von der
Substanz des Helfenden als ,, Gleichem* lebt. Er wird sich
von Person zu Person mehr einsetzen mussen, wenn er
dieser Maxime folgen mdchte.

Da der Hilfesuchende sich seiner Gleichwertigkeit in vie-
len Féllen nicht bewusst ist, ist die eben genannte Vor-
aussetzung besonders zu realisieren.
Minderwertigkeitskomplexe koénnen bei beiden auftau-
chen und schnell beim einen in Herrschen-Wollen und
Uberlegensein umschlagen, beim anderen in tibersteigerte
Rechtsanspriiche und unreale Forderungen oder Ohn-
machtshaltungen. Wie sehr nach dem Selbstwert von Per-
sonen heute zu fragen ist, wird gerade in der Subjekt-
Objekt-Situation helfender Beziehungen deutlich. Wie
schnell kann der Mensch in der Not seines Leidens und
L eides eine Beute der guten Instinkte des Helfers werden.
Allzu leicht kann das Helfen-Wollen dahin tendieren,
sich seine Uberlegenheitsgefiihle zu bewahren, zu besté
tigen und Rat-Schlége zu erteilen, vidlleicht auch nur da-
zu, sich sein Gutsein zu erhalten, aus dem zu leben er
sich vorgenommen hat. Es ist ein sehr ernst zu nehmen-
der Befund sozial psychologischer Erkenntnis, dass gera-
de der Helfende und Firsorgende aus den verschiedens-
ten Grunden immer wieder in der Gefahr ist, seine Hilfe
in versteckter und sublimierter Form als Herrschen
und/oder Selbstzweck einzusetzen. In véterlicher oder
mitterlicher Firsorge fangt das Angebot an und
schwenkt um zu dem Uberlegenheitsgefiinl gegentiber
dem ,Kleinen“, vor dem Eltern auch ihren Kindern ge-
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geniiber nicht bewahrt bleiben. Helfen wird dann leicht
zum versteckten Fordern, Befehlen und , Aufziehen“. Va-
ter oder Mutter sein ist nicht per se frei von Eitelkeit, An-
sprichen, Zichtenwollen und ungerechtem Ziichtigen.
Natdrlich sind die Gefahrdungen flr den Helfenden grof3,
denn in unserer Staatsapparatur wird ihm Macht verlie-
hen durch Gesetz und Spruch. Er wird zum Helfen aus-
gebildet und leistet es kraft seines Wissens.

Es ist deshab nicht schwer zu verstehen, dass manche
Helfer solchen Gefahren erliegen, eigenméchtig werden
und Herrschaftslaunen ausbilden, die sich in Zwang, He-
rablassung, Besserwisserei und nicht zuletzt in Abnei-
gung auffern. Je langer er in der Institution arbeitet, um so
eher unterliegt er der Gefahr, besser zu wissen, was fur
den anderen gut ist, zu typisieren, und das Anderssein
oder Besonderssein des Partners wird entweder gar nicht
mehr wahrgenommen oder 16st Widerstand aus. Und der,
der der Hilfe bedirftig ist, , gestattet” solches Verhalten,
weil er auf den Helfer angewiesen ist, weil ihm Selbst-
bewusstsein fehlt und er in seinem Leben eventuell nie
erfuhr, was Anerkennung, Wirde, Vertrauen und Liebe
fr ihn sein konnten.

So bewegen wir uns beim Helfen oft auf einem schmalen
Grat zwischen unserem sublimen ,, Herrscherwillen* und
dem einsatzfreudigen Zuwenden und Dienen aus unserem
Herzen. Wir sind nicht dazu berufen, Menschen zu bes-
sern, sondern dem Notleidenden zu helfen, seine Not zu
wenden, um ihm damit den Raum zu verschaffen, der
ihm sein Besserwerden moglich macht. Gerade dadurch,
dass wir heute oft ,im Auftrag” helfen, ist es notwendig,



wach zu bleiben und uns selbst auf unsere Motive hin zu
befragen.

Helfen ist Muhen und suchen, was der andere braucht,
um seiner Wirde willen. Helfen ist an den anderen glau-
ben und ihn ermutigen, sein Menschsein zu wagen, seine
eigene Freiheit zu finden und sein eigenes Leben zu
bestimmen. Dies kann kein Akt der Blrokratie sein - aber
Burokratie kann und muss in der heutigen Massengesell-
schaft solcher Hilfe helfen. Dasselbe gilt auch fir wissen-
schaftliche und methodische Rationalisierung, sie ist Hil-
fe der Hilfe - wéhrend der Mensch auch in al seiner
maoglichen menschlichen ,,Verkommenheit“ das Anliegen
bleibt, so dass dariiber Wissen und Verwaltung in den
Hintergrund zu treten haben. Hilfe ist nicht nur ein ge-
duldiges Eingehen auf den anderen, sondern wird uns
veranlassen, von Zeit zu Zeit unsere Arbeit und uns selbst
in Frage zu stellen und zu beleuchten, in wie weit wir
durch die Bedrangnis des Helfens auch gedrangt wurden
oder uns drangen lief3en, Verhaltensweisen zu praktizie-
ren, die unseren Grundeinstellungen widersprechen und
zynisch zu werden als Kehrseite unseres Idealismus. Un-
sere Gesprache, aus denen deutlich werden soll, dass wir
auf den anderen eingehen und ihn bejahen, dass wir ihm
zugestehen, anders zu sein, gewinnen erst jene Elastizitét
und Phantasie, jene Zuriickhaltung (oder Kreativitét) von
guten Ratschlagen, wenn wir uns selbst mit unserem
maoglichen Herrschenwollen ausei nandergesetzt haben.
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Das echte Gesprach, und so jede aktuale Erfullung der
Beziehung zwischen Menschen, bedeutet Akzeptation der
Andersheit.

Martin Buber

Dies erst lasst uns die Mauer der fixierten Vorstellungen,
des nur Gesellschaftsbedingten durchbrechen und die
Antwort finden as ,, Schuldner der Geringsten®.

Nicht der idealistische Menschheitsverbesserer, sondern
der dem anderen Dienende, der Akzeptierende und Mit-
Sorgende ist gefordert.
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Es gibt Wegweiser an den Stral%en,
leicht erkennbare Flusslaufe,
Aussichtsgeruste an erhéhten Punkten,
Landkarten, auf denen die Seen blau
eingezeichnet sind

und die Walder grun,

- es ist leicht, sich zurechtzufinden auf
der Erde.

Aber du, der du neben mir gehst, wie
verborgen

ist mir die Landschaft deines Herzens!
Tappend im Nebel Gberkommt mich oft
Furcht

vorm Dickicht und vorm verborgenen
Abgrund.

Ich weil3, du willst nicht, dass man deine
Gedanken durchwandre,

irrefiihren soll das Echo deiner Worte,

- StraRen, die kein Ziel haben,

ein Gebiet ohne Ausweg, zerfallne Markierung,
jedes Jahrhundert gibt uns neue Dinge zu
verbergen,

ein Gelande, Gberwachsen dein neugieriges
Auge der Liebe,

zugedeckt von Einsamkeit, dem immer
dichteren Laub.

Glnter Eich
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8. Helfen in der Institution

In jeder Institution der Macht, des Besitzes und der Gel-
tung - und andere gibt es wohl nicht - erscheint das Hel-
fen, das Heilen, Raten und Erziehen als Tell ihrer Intenti-
on. Aber, verziickt am Humanen der Moralisten, wird es
irre an sich selbst und verliert sich in Rollen und Masken,
operiert mit Vorurteillen, Absicherungen und Erzie-
hungsmaximen und Ubersieht das Entstehen seiner patho-
logischen Gestalt.

Wenn wir fur die Berufe der Hilfe alein ein wissen-
schaftlich gepriftes Instrumentarium vermitteln, verstér-
ken wir diese Tendenz. Sich 6ffnen, teilhaben, ,gléubig
sein“ sind keine messharen Grof3en; sie verlangen immer
den Einsatz des je individuellen Menschen und haben aus
seinem Vermdgen heraus auch ihr je individuelles Mal3.
Die Gefahren der Institution beim Helfen liegen nicht nur
in ihren Ordnungsvorschriften, Kontrolleingriffen und
potentiellen Gewalten. Die grofdere Gefahr liegt in deren
Verinnerlichung im Helfer und oft auch im Hilflosen.
Dass sich Ingtitution in Haltung, Moral, Gewohnheit, in
mir, in dir fortschreibt und die Identifikation mit ihr mir
einen Halt und eine Festigkeit im Beruf verleiht, blockiert
meine Kreativitdt, mein Fihlen von anderen LoOsungs-
moglichkeiten als den angebotenen. Die Institution denkt
far mich, und ich folge ihren Gedankengangen. Unbe-
merkt und unbewusst folgen wir der Ingtitution, die uns
beauftragt, die uns ,arbeiten lasst* und entlohnt. Es ist
ein nichtgewollter Prozess des Horigwerdens. Wir reden
mit dem Klienten im Namen und als Vertreter der Institu-
tion und reden auf ihn ein, als wére die Anpassung an sie
Ziel unseres Helfens. Wir merken dabei nicht, dass nicht
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wir sprechen, sondern die Institution durch uns. Wir sind
aber frustriert, wenn ein Klient immer ,bockiger® rea-
giert, ,frech” antwortet und uns abweist. Die ,, Schuld”
wird dann dem ,Aufsdssigen“ und ,Asozialen* zuge-
schoben.

Es ist nicht die Institution, die uns zu diesem Verhaten
zwingt. Es ist unsere Internalisierung ihrer Gegebenheit.
Die Insgtitution erleichtert mir zu oft das Leben. Sie ver-
spricht, auf meiner Seite zu sein, garantiert geregelte Ab-
l&ufe, und ich merke nicht mehr, dass sie auf der Seite
meiner Tragheit und Ignoranz wirkt. So ist es nun einmal,
denke ich, und ich fihle nicht wirklich Verwirrung dabei.
Ich arbeite methodisch, organisatorisch und blrokratisch
zufriedenstellend, nicht zu exakt, nicht zu nachlassig,
sondern unaufféllig und ausreichend verlasslich. Ich halte
das Mittelmal? ein und wage keine Uber dieses Mal hi-
nausgehenden Qualitétsanforderungen an mich. Auch das
Menschliche bewegt sich im Mittelmal3 und nicht auf der
Hohe des personlichen Einsatzes.

Fragen wir uns, ob wir der Institution wirklich entgehen
wollen, so missten wir antworten, dass wir sie allzu oft
as Einfassung und Schranke fir unser Tun und Lassen
brauchen und dass sie uns Halt gibt, mit der belastenden
Misere der Klienten zurechtzukommen. Ich brauche sie
auch oft a's Entschuldigung vor mir selbst, als Legitima-
tion meiner Einfallslosigkeit, als Rechtfertigung meiner
distanzierten Teilnahmdosigkeit. Sie hilft mir, das
Menschliche auf Dienst und Dienstfertigkeit zu be-
schrénken, ohne angegriffen werden zu kdnnen. Dass ich
damit nicht recht helfen kann, liegt mir vielleicht selber
im Magen, und ich mache mir im Klagen Luft. Gleichzei-
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tig hole ich mir aber alles an Beweisen heran, dass und
warum ich nichts veréndern kann. So trage ich mit dazu
bei, dass Verdrangung zur Institutionen geforderten Tu-
gend wird. Oft hindert mich auch die Angst daran, mein
Anderssein kénnte mich Kopf und Kragen Kosten. Im
schlimmsten Fall schickten wir aus dieser Angst heraus
andere mit angststarrenden Augen ins KZ. Doch wissen
wir, dass es Wagemutige gab, die dies zu verhindern
wussten, ohne Kopf und Kragen zu verlieren.

Es war ihre Menschlichkeit, die sie listig, einfallsreich
und kihn werden lief3. Sie brachten der Institution man-
ches Opfer, aber sie opferten keine Menschen.

Wagemut verlangt viel Kraft und Uberzeugung und be-
deutet auch, mit der Angst zu leben, bedeutet, sich selbst
entsichert zu haben. Zum Helfer werde ich erst, wenn ich
mir so viel an Freiheit bewahre, dass mein Gegenlber,
dass der Mensch das Wichtigste bleibt und seine Beson-
derheit und Not mein Anliegen wird. Was mir die Institu-
tion an Hilfsmdglichkeiten einrdumt, will ich dankbar
mitbedenken.

Verdrangung entsteht aus unseren Angsten, Forderungen
ins Auge zu fassen. Meine Feigheit verdréngt, meine Un-
lust verschiebt, meine Angstlichkeit lasst mich verste-
cken, mein Sicherheitsbedirfnis wehrt ab. Und ich Uber-
setze al dies fur mich brauchbar: meine Feigheit as
Nichtdirfen oder Nichtkdnnen, meine Unlust als Nicht-
zumutbarkeit, meine , Angstlichkeit als Loyalitdt, mein
Sicherheitsbedirfnis als notwendige Stabilisierungsmaf3-
nahme fir nahtloses Handeln. So spiele ich am besten das
Spiel der Erwartungen von Seiten der Institution. Ich
kann auch versuchen, die Institution ohne Arbeitseifer
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und nur mit einem Minimalismus meiner Leistungen zu
befriedigen. Ich glaube, ich leiste ihr Widerstand, wenn
ich meine Arbeit nachlassig, meine Beratungen routine-
maldig und formal ablaufen lasse. Ich verhalte mich defai-
tistisch und bringe keine menschlichen Qualitéten in
meine Hilfe. Ich kann nattirlich auch aussteigen und nicht
mehr mitmachen. Da aber Uberall auf der Welt Institutio-
nen sind, steige ich auch nirgendwo mehr ein. Wenn ich
aber weder Engagement noch Arbeit habe, verkomme ich
im Leben und werde selber zum Klienten.

Loyalitat gegentiber Vorgesetzten und damit der Institu-
tion und hilfreiche Loyalitdt dem Klienten gegenuber
sind sicher schwer in ein Mal3 zu bringen. Dazu kommt
noch die Loyalitdt zu mir selbst und meiner Familie, die
Konflikte beschwort. Keiner von uns kann einen ange-
passten, einseitig loyalen Menschen verachten. In schwe-
ren Zeiten ist das oft die Uberlebensstrategie der Verzag-
ten. Ein solcher Mensch weicht der einen Frage aus: ob er
noch genug Lebensmut hat, um auch Gliuck zu erleben.
Meine negative Phantasie, was ales geschehen konnte,
wenn ich mehr und anders helfen wirde als Ublich, redu-
ziert mich oft auf die erwartete Anpassung. Oft male ich
mir aus, welche Maldnahmen die Vorgesetzten treffen
konnten bis hin zur Strafversetzung oder Entlassung, und
diese Vorstellungen tragen dazu bei, dass ich schwunglos
und angstlich werde, obwohl meine Erfahrungen keines-
wegs Hinweise enthalten, dass Mut und Unerschrocken-
heit, um menschlich zu bleiben, radikale Konsequenzen
haben.

Der ,intellektuelle Helfer* bildet sich oft auf sein Be-
wusstsein etwas ein. Er verfédlt gern der angenehmen
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Tauschung, dass dieses schon sein Tun sei. Er meint, sein
radikales Denken sei schon menschlich und hilfreich. Er
merkt oft nicht, dass er seine Ideologie regelmafiig be-
nitzt zur Ehrenrettung seines anstrengungsiosen Verhal-
tens. Er dispensiert sich intellektuell von den Kleinigkei-
ten und Selbstverstandlichkeiten des zwischenmenschli-
chen Verhaltens, d. h. sein Helfen sitzt in seinem Gehirn,
aber nicht in seinem Herzen. Er widmet sich seinem Be-
wusstsein und nicht seinem Gegeniber.

Viele Beamte, Lehrer und Soziaarbeiter machen die
Ordnung noch ordentlicher, die Enge noch enger, die
Vorschriften noch genauer, die Systematik noch systema-
tischer, die Birokratie noch formeller. Es sind die Be-
fdrchtungen, die uns dazu bereit machen, uns tber Ge-
buhr einordnen zu lassen.

Sie Ubertreiben, was von uns erwartet und verlangt wird
und bleiben am Buchstaben hangen. Sie Ubersehen die
Chancen, die zwischen und in den Zeilen von Verord-
nungen stecken und tragen eigentlich erst dazu bei, der
personlichen Behinderung Raum zu geben. Sie sehen
nicht mehr, dass jedes System Freirdume zulédsst, jede
Verordnung Liicken hat, jede Vorschrift der Interpretati-
on bedarf. Sicher, wenn ich in der Ingtitution arbeite,
muss ich die Aufgaben, die sie mir stellt, ernst nehmen.
Wenn aber meine Arbeit das Helfen ist, dann hat auch die
Institution ihren Vorteil, wenn ich durch meinen effekti-
ven Einsatz und meinen Wagemut die Hilfe wirklich
zustandebringe. Wer primér die Schadigung der Instituti-
on bejaht, will den konkret Hilfsbedirftigen so wenig wie
der Voll-Angepasste. Beide wollen letzten Endes sich.
Der eine seine Sicherheit, der andere seine Ideen auf
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Kosten des Ausliefernden Durchsetzens. Der eine getraut
sich nicht, ausreichend zu helfen, weil er um seine Aner-
kennung flrchtet, der andere will nur Kritik Uben, nur
Welt verbessern, und beides geht auf Kosten des Hilflo-
sen.

Gibt es einen praktikablen Weg? Es gibt ihn, und er wird
auch gegangen. Esist ein kleiner Weg, von unserem Ho-
rizont begrenzt. Es ist nicht ein Weg der grof3en Vorga-
ben und unméaigen Erwartungen. Um diesen Weg der
konkreten Praxis gehen zu konnen, miissen wir die Auf-
gaben der Arbeit in der Institution ernstnehmen, nicht a-
ber die Institution in ihrem verwickelten Netz von Kom-
petenzen und Sanktionen. Ich nehme die Aufgabe ernst,
da sie Menschenndte und die Abhadngigkeit von Men-
schen betrifft. Ich darf mir aber auch immer vor Augen
halten, dass es im Sinne des Staates und unseres Rechts-
apparates ist, so zu helfen, dass humane Qualitét erreicht
wird. Oft weil3 ich, dass der Buchstabe es nicht so genau
meint, wie ich es auslege.

Aber ich stelle mich naiv und glaubig, indem ich die
Werte der Demokratie, der Gleichheit, der Menschlich-
keit einbringe. In den Institutionen gut zu arbeiten im
Sinne der Menschen und nicht im Sinne der Birokratie,
wird nicht zuletzt durch die Askese des Offentlichma-
chens und die Kunst des stillen Tuns erreicht.

Gute, aber gefdhrdete Arbeit bedarf eines Schonraumes
und auch des Schweigenkdnnens. Verschweige deine
menschlichen Hilfserfolge und wirke. Du kannst es oft
nur, so lange du nicht offiziell wirst. Wir helfen damit
dem Hilfsbedirftigen, uns selber und dem ,,Oberen”, des-
sen Hande aufgrund seiner Position oft mehr gebunden
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sind as unsere. Die Kunst der Zuriickhaltung und des
»~Mundhaltens’ bringt in jeder Institution den Schonraum
flr produktives Helfen und Lernen, erméglicht erst wirk-
lich hilfreichen Umgang an den Grenzen und Réndern
der Legalitét. Menschliches Helfen liegt in den Konflikt-
feldern der Interpretationskunst ambivalenter Verordnun-
gen. Gute Arbeit ist eine Gratwanderung, die Weitsicht
gewdhrt.

Wenn wir aber fir unsere Kreativitét und unsere Grof3zu-
gigkeit nach Anerkennung heischen und dafir von den
Vorgesetzten ausgezeichnet werden wollen, Uberfordern
wir sie nicht nur, sondern stehen uns selber im Weg. Nar-
renfreiheit gibt es nur so lange, wieich bereit bin, Narr zu
sein. Will ich aber as Grof3er gelten und Stiihle erklim-
men, gebe ich sie auf. Narren kénnen unbequem sein,
und man wird ihnen dies zu erkennen geben, trotzdem
lasst man sie gelten.

Man &rgert sich Uber sie, denn sich in ihnen zu spiegeln
bereitet Unbehagen, aber man duldet sie. Mehr zu ver-
langen lauft letzten Endes darauf hinaus, dort Konzessio-
nen machen zu missen, wo wir sie uns am wenigsten
winschen: in unserer Arbeit mit den auf uns Angewiese-
nen, sei esin der Schule, in Betrieben, sozialen Gefang-
nissen oder anderswo. Und wenn wir uns tausendmal
wlnschen, das, was wir tun, mége sich offiziell durchset-
zen - wird es auch dann an Menschen gebunden bleiben,
die es herrschaftslos tun wollen.
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9. Reflexionen zur Subjektivitat des Helfens

Wenn von zweien einer sagen muss. ich brauche dich,
und der andere dies nicht sagen kann und will, sich ihm
aber zuwendet, was fir eine Beziehung ist das?

Der erste, der vom ,,Bedurfen* sprach, fihlt, der andere
steht ihm bei, gibt ihm Zuwendung, hilft.

Ist diese Beziehung ohne Symmetrie und deshalb ,un-
gleich*? Gerét sie in die Netze der machtvollen, hierar-
chischen Beziehungen der Gesellschaft? Ist dies bereits
Rollenerstarrung, die einer hilfreichen Beziehung entge-
gensteht? Die sogenannte Ungleichheit kann nur dann er-
folgreich durchgestanden werden, wenn der, dem das
»ich brauche dich* gesagt wird, es als Aufforderung ver-
steht, den anderen zu unterstitzen, um seine Unabhan-
gigkeit zu finden.

Der Helfende ,braucht* den Hilfesuchenden vielleicht
nicht im Sinne seiner Unabhéngigkeitsfindung. Wenn er
sich aber mit ihm einl&sst, wird er ihn immer auch ,, brau-
chen”, seine Unabhéngigkeit zu erhalten, vom anderen in
seinem Unterstiitzen angenommen zu werden, vom ande-
ren erlebt und gespiirt zu werden. Kann er das vermitteln,
|6st sich langsam das schmerzhafte Gefuhl einseitiger
Abhangigkeit im Hilfesuchenden auf. Ob ein Ziel hilfrei-
cher Beziehung erreicht wird?

Der helfende Mensch verlernt ganz leicht seine eigenen
Hilflosigkeitserfahrungen. Er wird leicht zum , King“ o-
der ,Boss* des Helfens. Er verfiigt Uber Kandle der Hilfe,
wird immer mehr Sponsor und immer weniger ,,Du“.

Das aber ist eine unmenschliche Entwicklung. Der Helfer
gerét in die Rolle des Vertreters, der leere Schisseln fllt,
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aber die Hand dessen, der die Schiissel halt, nicht mehr
zittern sieht. Nur, wenn die zitternde Hand etwas ver-
schiittet, wird er unwirsch. Sein Herz hat ob seiner Hel-
fermacht das Miterleben verlernt.

Dass du mir hilfst, gibt dir keine Bestdtigung meiner
Freundschaft.

Dassich dir helfe, hilft mir nicht weiter bei dir.

Du warst mein Helfer - ob wir Freunde werden, ist erst
eine neue Prifung.

Manchmal hilft mir besser ein ,, Un-freund-licher”.
Manchmal hilft mir nur ein Freund.

Ich freue mich an der Hilfe.

Ich freue mich an der Freundschaft - das sind zwei Paar
Schuhe.

Nur in der Liebe falt alles zusammen - und auch daist
manche Hilfe nur in der Ferne des anderen Du zu gewin-
nen.

Manche Hilfe verlangt eine akzeptierende Distanz, man-
che

eine teilhabende Nahe.

Ein Mensch, der sich immer gebraucht fuhlt, will oft von
sich nichts mehr geben.

Die Wechselseitigkeit von Geben und Nehmen ist durch-
einander geraten: er hort zu und meint schon zu geben. Er
gibt wenig von sich, weil er flrchtet, ausgebeutet zu wer-
den.

Er hat seine Ideologie des Gebens, aber in der Realitét
leidet er an der Welt, grollt ihr und findet sie verwerflich.
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Sein Geben wird selbst zum Leiden, wird zur eigenen
Not, die der Hilfe bedarf.

Und darauf wollt ihr euch noch wundern, wenn euch ein-
zelne mitten im Ausstrecken eurer Hand, um zu helfen
oder zurechtzuweisen, oder um eine fremde zu driicken,
diese Hand von einem unsichtbaren Schlage abgehauen
wird?

Jean Paul

Verkettungen und Erwartungen

Helfen strengt uns alle an. Nichthelfen belastet uns ale
innerlich. ofter, je nach Lage, tauschen wir eines mit dem
anderen aus. Einmal ist es leichter zu helfen, ein anderes
Mal leichter, nicht zu helfen. Einmal ist sich versagen
schwer, und einmal zu akzeptieren. Je 6fter mir geholfen
wird, auch wirklich férderlich, innen wie aulRen erfolg-
reich, um so bedriickter bin ich ob meines Angewiesen-
seins, ob meiner Abhangigkeit.

Mir wird geholfen, aber jede Hilfe macht mir auch klar,
dass ich ihrer bedarf. Ich beginne abweisend zu werden,
ich nehme zwar die Hilfe an, beginne den Helfer aber zu
meiden, mich zu distanzieren, ihm unfreundlich zu be-
gegnen. Je besser, je mehr und je intensiver mir geholfen
wird, um so bockiger werde ich gegenliber dem Helfer,
bisich zuletzt auch seine Hilfe verstol3e und abweise.

Das kann jahrelang so laufen, das kann kirzere Zeitrau-
me umfassen: der Helfer steht vor einem unverstandli-
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chen Mirakel. Er hat es nicht nur mit aller Hilfe gut ge-
meint, nein, er hat auch sachlich-menschlich gut gehol-
fen, und doch ist der andere in eine Distanz geraten, ist
der Klient seiner Hilfe verschlossener und abgewandter
as zuvor. Und je mehr er weiter intensiv hilft, um so
stérker beginnt ein Hass, welil der andere die Hilfe noch
immer anzunehmen gezwungen ist. Nicht, dass der Hel-
fende Dank und Lob erwartete, obwohl doch ein wenig
Anerkennung, ein wenig freundliches Zutrauen, auch
wenn er es sich nicht eingesteht, gut téten - nein, er be-
kommt seinen Lohn in Form der Absage, in Form von
Neid, Hass und Abweisung. Und vom Hilfesuchenden ist
das noch nicht mal so gemeint!

Der Helfende zeigt in seiner erfolgreichen Hilfe, dass der
Hilflose diese Hilfe braucht, diese nutzen kann. Bel ei-
nem geschwéchten Ich ist das ein Grund zur Betribnis. Je
mehr du hilfst, um so mehr raubst du ihm seine Illusion
von eingebildeter Autarkie, auch wenn er nach Hilfe
schreit.

Einerseits ware es dem Hilflosen ,leichter”, wenn er kei-
ne Hilfe erhielte, dann schriebe er die Schuld allen ande-
ren zu. Andererseits, merkt er, wenn er Hilfe bekommt,
dass diese ihn gleichzeitig verpflichtet und auch, dass er
gezwungen wird, in einen realistischen Spiegel zu schau-
en. Er sieht sich als der, der nicht weiter kann und gleich-
zeitig a's der, dem geholfen wird zum ersten Schritt und
dass er nun den zweiten, dritten selber tun muss!

Das argert ihn beides: er ist auf den Spiegel bdse, der ihm
vorgehalten wird und boése, dass er sich dadurch ver-
pflichtet hat, auch selber etwas zu tun, dass er sich ge-
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zwungen sieht, sein steriles Selbstmitleid, seine allge-
genwartige Schuldfrage, die immer nur steril macht fur
das Handeln, sein Ressentiment und seine Selbstverach-
tung zu verlassen und das Hilfsangebot zu akzeptieren.
Esist leicht einzusehen, dass in solchen Situationen auch
gelungene Hilfe dem Helfer weder Dank noch Lob ein-
bringt. Mit diesem Bewusstsein ist nicht leicht zu Ieben.
Was wir uns im Kopf klar oder minder klar sagen, dem
folgt das Herz noch lange nicht.

|ch wiinsche oft einen Dank, und oft ist diese Dankerwar-
tung nichts anderes als die Vorstellung eines Tausch-
wertverhatnisses, aus dem friher oder spéter Herrschaft
wird. Wenn es aber Freundschaft ist oder eine Beziehung,
in der Liebe herrscht, geschient Hilfe schon mal zwi-
schendurch und gegenseitig, dann dankt es sich leichter,
dann kdénnen wir loben, dann kann ich Hilfe annehmen
ohne Verletzung, ohne dass ich in meiner Selbstbestéti-
gung ungentigend gestérkt werde. Helfen im Lebenszu-
sammenhang einer Solidaritdts-Gruppe ist mit Dank, Lob
und Anerkennung so leicht zu koppeln, weil sich Helfer
und die, denen geholfen wird, fortwahrend vertauschen
und wechselseitig in den Gegenrollen erfahren!

Ist aber dies nicht gegeben - und das ist so in fast allen
Situationen der professionalisierten Hilfe oder der per-
sonlichen, die auch oft in ein klares institutionelles Ver-
haltnis eingebaut ist - dann entsteht stets die tragische
Unzufriedenheit dessen, dem geholfen wurde, und des-
sen, der versucht hat zu helfen. Beide kdnnen sehr schnell
in eine murrisch-sterile und ressentimentgel adene ambi-
valente Situation rutschen, in der sich beide nicht helfen
kénnen und sich unwirsch und feindselig erweisen. Einer
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von ihnen misste die Kraft und den Mut haben, den Teu-
felskreis zu sprengen. Wer das sein soll, ist nicht zu dek-
retieren. Wer es sein konnte, ist weder mit der Rolle des
Hilflosen noch mit der des Helfenden schon fixiert. Aber
diese Panzer kdnnen gesprengt werden, da wo Menschen
zusammen leben, die die ,Anstrengung der Liebe" auf
sich nehmen.

Lied Uber die guten Leute

1.

Die guten Leute erkennt man daran

Dass sie besser werden

Wenn man sie erkennt

Die guten Leute laden ein, sie zu verbessern.
Denn wovon wird einer kliiger?

Indem er zuhért und indem man ihm etwas sagt.
2.

Gleichzeitig aber

Verbessern sie den, der sie ansieht und

Den sie ansehen. Nicht indem sie einem
Helfen zu Futterplatzen oder Klarheit,
Sondern mehr noch dadurch,

Dass wir wissen, diese leben und

Verandern die Welt, nitzen sie uns.

3.

Wenn man zu ihnen hinkommt.

Sind sie da. Sie erinnern sich

Ihres eigenen alten Gesichtes bei dem letzten
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Treffen.

Wie immer sie sich verandert haben -
Denn gerade sie verandern sich -

Sie sind hdchstens kenntlicher geworden.
4,

Sie sind wie ein Haus, an dem wir
Mitgebaut haben. Sie zwingen uns nicht,
Darin zu wohnen. Manchmal erlauben

Sie es nicht. Wir kdnnen jederzeit

Zu ihnen kommen in unserer kleinsten
GroRe, aber was wir mitbringen,

Muissen wir aussuchen.

5.

Fir ihre Geschenke wissen sie Griinde
Anzugeben, Sie weggeworfen wiederfindend
Lachen sie. Aber auch darin sind sie
Verlasslich, dass wir uns selber verlassend
Auch sie verlassen.

6.

Wenn sie Fehler machen, lachen wir:
Denn wenn sie einen Stein an die

Falsche Stelle legen

Sehen wir, sie betrachtend die richtige Stelle
Sie verdienen jeden Tag unser Interesse.
Wie sie sich ihr Brot verdienen

Jeden Tag

Sie sind an etwas interessiert,

Was aufRer ihnen liegt.
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7.

Die guten Leute beschaftigen uns

Sie scheinen allein nichts fertigbringen

Zu koénnen

Alle ihre Losungen enthalten noch Aufgaben.
In den gefahrlichen Augenblicken auf unter-
gehenden Schiffen

Sehen wir plotzlich ihr Auge groR auf

Uns ruhen

Wiewohl wir ihnen nicht recht sind

Wie wir sind

Sind sie doch einverstanden mit

Uns

B. Brecht
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Drama des Helfens: die Vergeblichkeit

Der Helfer erlebt Krisengeflihle, Unsicherheiten, Versu-
chungen, wenn der Hilfsbedirftige ihm immer wieder
entweicht. Warum empfindet der Helfende diese ,, natiirli-
chen" Entziehungsversuche als schlimm, als ihn infrage
stellend? Es ist einerseits die Abweisung, die er as hel-
fender Mensch erfahrt, wenn er mitten in der Zuwen-
dungsbewegung gestoppt wird, die ihn frustriert.

Zum anderen fihit jeder Helfende sich infrage gestellt,
wenn seine Vorstellungen vom Helfen nicht stimmen: ich
habe ein Modell des Helfens, ich habe den Glauben an
mein Helfen, und der Hilfsbedirftige verlangt danach
nicht, obwohl er hilflos und gequélt ist. Dies ist schwer
verstehbar fur den Hilfswilligen, und er erfahrt sich selbst
hilflos und schwach. So hat das Drama der Hilfe viele
Akte. Je mehr der Hilflose sich in seiner abhdngigen, ja
oft stichtigen Hilflosigkeit selber hasst, um so weniger
lasst er Hilfe zu, die ihn aufrichten kdnnte und womég-
lich einen der Griinde seines Selbsthasses aufheben wiir-
de.

Der Helfende, der dies oft nicht durchschaut, steht er-
schrocken vor den Phasen solcher Annaherung und Ab-
stol3ung. Der Hilflose entwickelt eine Selbstbehauptungs-
taktik gegen Hilfsangebote, die einem schlauen Diploma-
ten eines Zwergstaates Ehre machen wiirde. Wenn er sich
eine Welle helfen lasst, versucht er mdglichst schnell,
dies wieder zu dementieren, weil er ja einerseits die Hilf-
losigkeit angenehm empfindet als Selbstorientierung und
Stigma und andererseits die Folgen ihrer teilweisen Auf-
hebung in Form von personlicher anstrengender Selbst-
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hilfe zu tragen hétte! Also wird er in der Art der Echter-
nacher Springprozession nach vorne und rickwérts
springen und selber nicht mehr ermessen, in welcher
Richtung er noch Fortschritte macht. Der Hilfeleistende
aber wird unsicher bei diesem labyrinthischen Verwirr-
tanz des Hilfesuchenden und ihn als unlogisch oder as
gegen ihn, den Helfenden und seine Fahigkeiten gerich-
tet, erleben. Er wird dann oft jene Zwangsmechanismen
verstérken, denen der Hilflose sich gerade so intensiv
ausgeliefert fuhlt, weil er auch nicht anders kann, a's sei-
ne Niederlagen personlich zu nehmen und sie sich auf
sein Unfahigkeitskonto gutzuschreiben. Gleichzeitig wird
er - auch im Prozess seiner eigenen Selbstverteidigung -
die Schuld, den Unwillen und die absichtliche und penet-
rante Insubordination (ihm gegentiber) beim Hilfesu-
chenden suchen und finden. Damit aber wird der Hilfesu-
chende in den Augen des Hilfeanbietenden unglaubwiir-
dig, denn er sucht nur zum Schein, wie er meint. Das aber
hilft dem Helfer nicht weiter, weil er ja absichtliche,
»DOswillige" Verweigerung verurteilt, und dieses ihm das
Helfen wiederum verbaut. So erlebt er die Verwicklun-
gen des eigenen und des Hilflosen Ausgeliefertseins, so
dass er ales Tun und Lassen - und das auch noch besté-
tigt von seinem Schutz- und Hilfsbefohlenen - als vergeb-
lich ansieht, als ,Tropfen auf den heiRen Stein“, als
~Misserfolge wie Sand am Meer®, ds etwas, ,,wogegen
kein Kraut gewachsen ist" - das sind seine Pflécke, die er
dann fir das Erleben und fir alle Berufserfahrung einen-
gend einschl&gt.
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Sich dem Helfen entziehen

Dass wir nicht helfen, wenn wir helfen sollten, das erleb-
ten wir oft. Eine Stimme sprach in uns, und wir gingen
schnell Uber sie hinweg - das ist eine Erfahrung — nicht
von Besonderheit. Ich spirte die Aufforderung, aber ich
versagte mich ihr - das ist ein sehr altagliches Erleben.
Versagen und V ersagungsangste stehen manchmal dahin-
ter, manchmal auch nur das einfache Sich-nicht-stéren-
|assen, das Keine-Zeit-haben. Aber immerhin, ich merkte
etwas, nur dass ich mich dann entzog! Ein anderes Mal
merke ich gar nichts, gehe einfach vorbei, ohne zu be-
merken und zu erraten und spiire weder einen Hauch von
Aufforderung noch die leiseste Stimme in mir. Ich gehe
»hormal® vorbei.

Das gegenteilige Phdnomen ist, ich gehe auf den Hilflo-
sen zu, schreite zur Hilfe, okkupiere ihn mit meinem Hel-
fen. Ich kann an Hilferufenden nicht vorbel, auch wenn
nicht ich es bin, der helfen sollte und kénnte. Ich fuhle
mich immer und zuviel angesprochen. Ich springe stets
an, ich bin sofort hilfsaktiv! Ich habe ein Bewusstsein,
das mir suggeriert, ich kénne allen helfen, gut helfen. Ich
bin eitel und so selbstbewusst, dass ich instinktiv , hilfs-
bereit" bin.

Dann ist es wichtig, sich versagen zu lernen, nicht, weil
esfur den Helfer gut ist zu lernen, dass auch ohne ihn an-
deren geholfen werden kann, sondern auch, weil der ,,Zu-
helfen-Gierige" auf keinen Fall allen Hilfesuchenden gut
tut, zu ihnen passt und ihnen weiterhelfen kann. Die Wel-
lenlange stimmt allzu oft gar nicht Uberein, und zu spét
spirt und fuhlt der so von sich und seinem good-will
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Eingenommene, dass er mehr Unhelil stiftet. Darum sollte
der professionelle Helfer das Helfen-Diirfen prifen und
das Sich-Fernhalten Uben.

Dem einen kann ich helfen, kann vielleicht nur diesem
Typus, dieser Art und diesem Temperament helfen. Beim
anderen wirkt meine Weise des Helfens schlecht, ist sie
,Gift". Da nutzen weder ,Wollen" und Methoden noch
.Herz*. Das beste ist dann: ich lasse die Finger davon,
auch wenn es mir schwer fallt oder diese potentielle Nie-
derlage meine Eitelkeit, mein Selbstvertrauen ankratzt.
Wessen Herz Uberquillt, mag teilhaben am anderen Her-
zen. Er muss dann lieben oder helfen; beides zu vereinen
ist ein schwieriges Balancestiick. Ein Meister , Stroh-
schneider” auf dem Seil hat esleichter.

Unser Helfen vertrégt sich weder rein mit unserem Lie
ben noch mit unserer MUh' und Arbeit. Es gelingt vielen
kaum, das Mal3 im Helfen zwischen Lieben und Arbeiten
zu finden. Helfen gelingt weder mit dem Herzen alein,
noch mit dem Verstand, und unsere Vernunft muss schon
viel von unserem Fihlen haben, soll sie es schaffen.

Wer intensiv liebt, hilft damit dem Hilfesuchenden nicht
immer. Wer denkt und arbeitet und sich redlich um die
Sache miiht, versagt dem Hilflosen oft Wichtiges.

So spannt sich Hilfe zwischen Scylla und Charybdis, das
heild, der liebenden Leidenschaft und der mihevollen
Arbeit. Mit welcher Nervenanspannung Liebende sich oft
zu helfen, mit welchem Eifer ,, Sozia-Arbeiter* sich oft
zu mihen versuchen, beide geraten gar zu leicht in den
Teufelskreis der Vergeblichkeit.

Wo liegt die Tragik? Ich bin noch zu sehr Gefangener
meiner wenig hilfreichen Vorstellungen und Winsche.
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Ich lebe noch nicht genug aus der bedingungslosen Of-
fenheit des Herzens.

Helfen ist nicht an ein Lebensalter gebunden. Helfen
kann jeder, auch das Kind mit seinem L&cheln, seinen
aufmerksamen Augen, seiner einfihlsamen Frage, seiner
unbeholfenen Ausdrucksweise.

Helfen ist nicht an eine Methode gebunden. Vorausset-
zung jeden Helfens ist, sich helfen zu lassen. Natur, Mu-
sik, ein Lied, ein Schrei kdnnen helfen. Das Pfeifen eines
Vogels, das Kihlen des Windes, ein Sonnenstrahl zwi-
schen verhdngten Fenstern, das gleichmaliige Rieseln des
Regens, die tanzende Schneeflocke, die blinzelnde Eid-
echse auf nacktem Stein kann helfen.

Voraussetzung jeder Hilfe ist, mich ansprechen zu lassen.
Der freundliche GruR3 eines Fremden, das eifrige, mich
meinende Tischdecken der Bedienung, das unverhilite
GefUhlsaufleuchten im Gesicht geistig Behinderter, das
Gestammel des Sprachlosen, die suchende Bertihrung des
Blinden kann helfen. Meine Seele braucht dazu eine klei-
ne Tur, die Licht hineinlasst. , Erste Hilfe" des professio-
nellen Helfers ist, diese kleine TUr mit dem Hilflosen o-
der bel ihm zu finden, dieses Fiinkchen Glauben, dass
auch for ihn Hilfe in der Welt ist. Manchmal wird er sie
wieder zuschlagen wollen, diese Tur, weil er sich mit
dem Einstrdmen noch nicht zurechtfindet, aber einmal
entdeckt, lasst sie sich nicht wegleugnen. Dann erst kon-
nen auch gelernte Methoden von Nutzen sein und das
Sich-selbst-Erldsen erleichtern.
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Das Kostbare, das wahrhaft Kostbare wird ohne das
Wissen verteilt und ohne Gegenleistung empfangen.

Henri Michaux

Selbstanalyse —
ein Mittel der Hilfe zur Selbsthilfe?

Was ist damit gemeint? Sicher nicht, zu einer bestimmten
Zeit und an einem bestimmten Ort mich zu durchleuch-
ten, zu diagnostizieren und zu beschreiben.

Selbstanalyse beginnt, indem ich aktiv und bewusst im
L eben stehe und handle und mich bei guten und unguten
Gefuihlen frage, woher sie kommen und ob sie wirklich
das sind, was ich meine und was mich meint, oder ob sie
lediglich aus der Erwartung und Zustimmung oder Ab-
lehnung anderer entstehen und welcher anderer. Denn ir-
gendwie muss ich ihnen Platz eingerdumt haben in mir,
und vielleicht antworten sie auf mein Tun an meiner Stel-
le und lassen mich nicht zu.

Selbstanalyse bedeutet nicht allein Fehler, Schwéchen,
Miessein darzustellen - vor sich, der Gruppe oder dem
Therapeuten in der unausgesprochenen und nicht einge-
standenen Hoffnung, er mége widersprechen oder sogar
in der Hoffnung, das Entsetzen tber mich moge sich breit
machen und mich der Arbeit an mir entheben, welil ich
ohnehin verloren bin. Selbstanalyse bedeutet auch nicht,
alle meine Vorziige herauszustreichen und immer wieder
deutlich zu machen, wie tiichtig ich bin, um abzulenken
(krampfhaft, angstvoll und drohend) von dem, was an
und in mir im argen liegt, um Bedeutung um jeden Preis
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zu bekommen und konkurrieren zu kdnnen. Selbstanalyse
verlangt von mir, mich mit jeweils den Problemen in mir
auseinander zu setzen, von denen ich splre, dass sie mich
nicht das sein lassen, was ich sein mochte und sein konn-
te. Dabei werde ich meine Schwéchen und Vorzige dar-
aufhin untersuchen miissen, wozu ich sie benutze, was sie
mir und anderen antun.

Ich werde deinen Fehlern nicht widersprechen so wenig
wie meinen, ob sie das nun sind oder nicht - ich werde sie
nur nicht allein von einer Seite beleuchten lassen, weder
bei dir, noch bei mir.

Selbstanalyse bedeutet herauszufinden, wann meine
Schwéche Stérke ist und wann sie mich wirklich beein-
trachtigt und als unbrauchbar abzulehnen ist, wann meine
Vorzige Schwindel sind und wann ich mich dartber
freuen kann, wann die Kombination von beiden Selbstbe-
trug wird und wann férdernd und bereichernd und wofUr.
Wie aber sollte ich dies jemas herausfinden kénnen,
wenn ich nicht mitten im Leben stehe und mich seinen
Aufgaben und Anforderungen mit alen Erfolgen und
Misserfolgen stelle? Selbstanalyse als zurtickgezogenes
Kreisen um sich selbst, fixiertes Suchen nach der Voll-
kommenheit, wehleidiges Weinen um das Verlorene, Su-
chen der Schuldigen in der Vergangenheit ist nicht nur
keine Selbstanalysen, sondern ist Selbstzerstérung, ist ein
Sich-Zerkleinern, Sich-Zerhacken, Sich-Verrihren, das
uns in den meisten Félen immer weiter von uns weg-
bringt. Selbstanalyse verlangt, mir selbst und meiner
Sprache zuzuhdren, die in kritischen Situationen oft aus-
weglose Sétze formuliert und nicht nach den hilfreichen
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Aussagen fur diese Situation auf die Suche geht. Jeder
von uns kann in seinen eigenen Irrgarten kommen, im
Selbstmitleid fast untergehen - nicht das ist das Laster,
sondern dass wir eben nicht ehrlich unseren Zustand als
das benennen, was er ist: mutlos sein, klagen wollen,
nach Bemitleidetwerden streben u.v.a., sondern ihn nur
as vom Schicksal unlésbar auferlegte Qual definieren,
der wir hilflos ausgeliefert sind.

Wir sind es nicht, solange es uns mit uns selbst ernst ist,
solange wir so ernst sind, dass wir in alzu kritischem
Gestortsein um Hilfe bitten, um wieder auf den Weg zu
kommen, solange wir nach Helfern Ausschau halten, die
es Uberall gibt: Menschen (nicht nur Arzte), Biicher, Na-
tur und vieles andere, vielleicht aber auch die helle Seite
von uns - wir missen sie dann allem zum Trotz zul assen.
Das ist wirklich Selbstanalyse.

Wir werden im Denken, Fihlen und Handeln oft gespal-
ten. Wenn du aber mit dir eins bist, wenn du mit dir de-
ckungsgleich wirst, gewinnst du die Fahigkeit, dich in
Rollen und Masken zu begeben, wenn nétig. Es tut dir
nicht weh, denn deine Einheit trégt deine willentliche
Spaltung. Darum darfst du dich auch anpassen und sogar
verstellen. Wenn du nur weifd, wem du helfen willst,
kannst du dich auf vielerlel Weise arrangieren. Du musst
dein Helfen selber organisieren und nicht vom Staat, von
einer Institution bestimmen lassen.

Manchmal wirken hilflose Menschen wie Nichtschwim-
mer, die ins Wasser gefalen sind. Sie vermdgen in ihrer
Angst nicht zu entdecken, dass das Wasser tragt, sie set-
zen ihre Bewegungen nicht dazu ein, sich tiber Wasser zu
halten, weil sie ihrem Nichtkénnen mehr glauben als ih-
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ren Fahigkeiten. Sie benlitzen ihr Atmen, um Wasser auf-
zunehmen, nicht, um ihrem Korper die Balance zu er-
leichtern. Ihre Panik oder Lahmung folgt dem Sog des
Untergangs, nicht dem der Selbsterhaltung. Sie sind von
ihrer Ohnmacht und ihrem Ausgeliefertsein so tiberzeugt,
dass ihr Versinken ohne rettende Hilfe nicht aufzuhalten
wére. Sie agieren wie Kinder, denen zu lange eingeredet
wurde, dass sie nichts kénnen.

Konnen ist eine grof3e Erleichterung. Vertrauen in die ei-
genen Kréfte ist dafiir unumganglich.

Immer wieder erschiittert es mich zu erleben, wie kleine
Kinder sich durch Ungerechtigkeit tief getroffen, ja ge-
demdtigt fuhlen. Immer wieder wird mir daran sichtbar,
wie sehr Gerechtigkeit Schutz der Kleinen, Armen und
Ohnméchtigen gegen Willkir ist. Jedes Kind schiitzt sich
durch das Sich-Anklammern an die Idee der Gerechtig-
keit vor Benachteiligung. Seltener kann es sich durch ei-
gene Kraft und Macht vor Demiitigung schiitzen. Es muss
an den Willen zur Gerechtigkeit glauben und diese erhof-
fen. Dem Hilflosen ergeht es nicht anders. Warum haben
wir eigentlich Angst, unsere Gefiihle kénnten zergliedert,
zerredet, rational auf das Prokrustesbett gespannt wer-
den? Haben wir nicht Beispiele genug, in denen Geflihle
wilder Leidenschaft, verriickter Wiinsche, grof3er Liebe,
dem Denken - ja jedem ,,gesunden* Menschenverstand
spotten? Haben wir nicht Beispiele genug, in denen lei-
denschaftliche Geflihle, auch as solche erkannt und be-
nannt, Grof3es hervorbringen?

Eher scheint es die Angst zu sein, die sich immer wieder
zu Worte meldet, die Angst, die kleinen, flachen, unech-
ten Geflihle, diese emotionalen Embryos, kdnnten durch
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Zerteilung, Skepsis und Uberlegung sterben. Hab keine
Angst vor deinem Verstand, hab Angst vor deinen
schwachen Gefiihlen! Starke Gefiihle und exaktes Den-
ken gehen zusammen: Fihle leidenschaftlich, und du ent-
zlindest dein Denken; denke exakt, und du wirst staunen,
welch starke Gefiihle dir das beschert!

Annehmen ist die Voraussetzung fir sinnvolles Wider-
sprechen-Konnen. Annehmen heifdt, Unterschiede zu be-
jahen. Annehmen heif¥, Verzicht auf Einheits und
Gleichheits-Illusionen, heifd, Neues entdecken zu kon-
nen. Annehmen heifldt, sich selbst tUiberraschen zu lassen
und dem Unerwarteten die Tir zu 6ffnen. Annehmen
heifdt, sich und dem anderen Chancen einzurdumen. An-
nehmen kénnen heifdt auch, sich selber klarer abheben zu
koénnen und Widerstand zu leisten gegen das Aufgeso-
genwerden durch fremdbestimmte Zumutungen. Anneh-
men konnen heif, sich abzuheben ohne Uberheblichkeit
und ohne Abwertung des anderen. Wie sonst kdnnte der
Helfer Hilfe geben und er selber bleiben?
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Herrschaftsloses Helfen?

Welche Uberlegungen und Gedanken konnten dem Hel-
fer helfen, wirklich herrschaftsdose, helfende Beziehun-
gen herzustellen? Herrschaftsl os helfen ist ja zunéachst ei-
ne Maxime. Sie aber im Alltag zu praktizieren ist deshalb
so schwierig, weil der Hilfesuchende selbst vom Helfer
ein Mehr an Konnen, Wissen und Ressourcen erwartet,
um ihn aus seiner Bedrangnis herauszuholen, von seiner
Hilflosigkeit zu befreien. Solche Erwartungen (wozu
sonst brauche ich einen Helfer?) drangen insbesondere
den beruflich eingesetzten Helfer geradezu in die Rolle
des Kompetenten, des Besserwissenden.

Wie kann er dieser Versuchung standhalten? Wie kann er
der vom Hilfesuchenden definierten Ungleichheit in sich
selber begegnen? Was nitzen Worte wie Partnerschaft,
Solidaritdt, Gegenseitigkeit, wenn im praktischen Alltag
untereinander Rollenzuteilungen erfolgen und kleine hie-
rarchische Strukturen erzeugt werden?

Es ist nicht Sinn der Aufgabe des Helfers, aus sich be-
wusst und gewollt weniger zu machen als er ist, zumal er
sich als der, der er ist, braucht und nicht in einer reduzie-
renden Verkleidung. Wie aber kann er fir sich und sein
Gegenlber fuhlbar werden lassen, dass sein Tun Zusam-
menarbeit und nicht Einseitigkeit meint?

Sicher gibt es notwendige (lernbare) Sétze wie: ohne Ihr
Mittun kann ich nichts bewirken (bin ich nichts) - Sie
sind letzten Endes der, der sich hilft - ich bin nur Medi-
um, Spiegel, Begleiter, bestenfalls Unterstiitzer auf die-
sem Weg. Doch nicht immer vermdgen solche Sétze die
Balance herzustellen, selbst wenn sie nicht nur vom Wis-
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sen her ausgesprochen werden, sondern zutiefst erfuhlt
sind, weil sie auch durch die Erfahrung untermauert wur-
den.

Der zugewandte, respektierende Helfer meint damit
nichts anderes als dies: hilf mir, gebrauche deine Gefiih-
le, Erinnerungen, Einfélle, Entdeckungen fiir neue Wege.
Steh zu dir! Werde dein eigener Herr! Eine wichtige Hil-
festellung, die zu reflektieren lohnt, finden wir in der
Bergpredigt. Dort heifdt es: Was ihr dem Geringsten mei-
ner Brider tut, das habt ihr mir getan.

Hier ist herrschaftdoses Helfen in einmaliger Weise in
einem knappen Satz veranschaulicht.

Der Geringste der Brider bin jedes mal ich, ich in nicht
leicht zu entdeckender Gestalt vielleicht, aber ohne Ab-
striche. In diesem Satz ist ein Wissen enthalten, das durch
dle Zeiten sich bewahrheitet hat: der Reiche, der Haben-
de, der Fleilfige und Strebsame, der sich anpasst, Niitzli-
ches leistet, seine Ziele erreicht, wird nicht gering geach-
tet. Er bedarf daher eines solchen Satzes nicht. Esist der
Arme, der Hilflose, der Ausgestof3ene, der verdeutlicht
werden muss, dem die Wirde der Personifikation zuge-
teilt wird, um dem Helfer die rechte Basis fir sein Tun zu
schaffen und unserer Rollenzuteilung vorzubeugen.

Die auBeren Gestalten moégen erschreckend sein - die
Wirde des Menschen ist eine verliehene, die davon un-
abhéngig ist und deren Vorhandensein wir uns im Alltag
neu bewusst machen missen. Dieses Selbstbewusstsein
eigener Wirde auszubilden bleibt ja auch vornehmste
Aufgabe des Helfens. (Auch die Umkehrung des Satzes
erschittert: Was ihr dem Geringsten nicht tut - wenn ihr
ihn abwertet, verurteilt, beiseite schiebt, lieblos verachtet,
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trefft ihr mich, habt ihr dies mir getan. Vielleicht bewegt
dies nur mehr einige, an dieser Stelle wird es als ein Zu-
viel der Selbstarbeit empfunden - wie weit reicht es aber
hinein in unsere Lebenspraxis.)

In unserer Unvollkommenheit und Ungeduld kann Herr-
schen oft gar nicht ausbleiben. Warum dann soviel Uber
Herrschaftslosigkeit reden? Well sie uns als Ziel immer
wieder Chancen der Selbstkorrektur anbietet, uns unser
Verhalten bedenken und selbst prifen lasst, wegweisend
flr neues Umgehen miteinander bleibt.

Herrschen ist dann meine Ohnmacht, es im Augenblick
besser zu kdnnen. Wir sind von so vielen herrschenden
Bestimmungen umgeben, dass selbst nicht zu herrschen
schon eine Kunst ist und wie jede Kunst permanente An-
strengung verlangt und des Eingestandnisses, in vorgefer-
tigte Muster zu fallen. Soll ich deshalb aufgeben, dieses
Ziel anzustreben? Solange ich an meine Fahigkeiten
glaube, werden auch ,Werke" entstehen. Meine eigene
Anfrage: Binich fir Hilfe brauchbar?

Ja, denn ich bin in Ordnung, ich bin ansténdig, tue meine
Pflicht, bin ruhig, ausgeglichen und fir meine Aufgabe
ausgebildet.

Gute Aussagen Uber sich selbst - aber was bedeuten sie?
In Ordnung meint meist in der Ordnung um mich herum.
Es kann andeuten, ich habe nicht mehr Vorurteile as an-
dere, unterscheide mich in meinen Wahrnehmungen nicht
sehr von denen meiner Umgebung und habe gelernt, was
man mir angeboten hat. Ich erfille die Erwartungen mei-
nes Arbeitgebers, erzeuge durch mein Verhaten keine
Unruhe, provoziere niemanden, bin vorsichtig mit Identi-
fizierungen.
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Ein solches Bewusstsein des , In-Ordnung-sein® scheint
uns zum Helfen problematisch.

Der Hilflose braucht meist ein hohes Mal3 an Vorurteils-
losigkeit, bedarf meiner sensiblen und abweichenden
Wahrnehmung, und die zur Zeit bestehende Ausbildung
wird ihn oft verfehlen. Wenn wir uns nicht mit ihm iden-
tifizieren kdnnen oder wollen, sind wir weit weg von sei-
nem Zustand, wir lieben ihn zu wenig, um ihn zur Selbst-
hilfe motivieren zu kdnnen. Wenn nicht manchmal wir
durch ihn durchgeschiittelt, beunruhigt und aufgewthit
werden, leben wir in einer falschen Sicherheit der Wirk-
samkeit unseres Tuns, hat sich Uberlegenheit eingeschli-
chen und ein MaR an Distanz, das der Hilflose wie einen
Panzer erlebt.

Wann wiirde der Hilfesuchende sagen, ich sai as Helfer
in Ordnung? Wenn er spirt, mein Ihm-Zuhéren bewegt
mich, ich bin kein Besserwisser, sondern jemand, der mit
ihm sucht. Er wird nicht mit Ratschldgen Uberhduft, son-
dern in seinem Selbst-Denken und -Finden unterstiitzt. Er
wird nicht etikettiert, sondern als Individuum gesehen
und respektiert. Er wird nicht gleich in die Erfahrungen
und Erlebnisse des Helfers einbezogen, als ob sie diesel-
ben wéren, sondern er wird mit seiner speziellen Not
wahrgenommen, und dieses Spezielle wird ihm zugestan-
den und gelassen. Er kann sich auf das Angenommen-
sein, auf die Normalitdt des Umgangs mit ihm, auf das
»Sich-fir-ihn-einsetzen“ und auf das , Nicht-mehr-als-
far-ihn-noétig-anpassen-wollen”  verlassen. Der Helfer
kann sich mit ihm &rgern, mit ihm freuen, mit ihm zornig
und traurig sein; aber er hat auch Gegengewichte, an de-
nen sich der Hilflose von Zeit zu Zeit festhalten kann. Er
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kann mit ihm kdmpfen, sich gegen ihn auflehnen, ohne
verurteilt oder voreilig abgewiesen zu werden.

Der Helfer sagt dem Hilflosen, wann es ihm zuviel wird,
wann er sich tUberfordert fuhlt und deshalb seines Rates
bedarf, um den néchsten Schritt tun zu kénnen. Er sagt
ihm auch, wann er in seiner Zuneigung schwankend wird
und dessen Unterstiitzung braucht, um sie neu lebendig
werden zu lassen. Von Zeit zu Zeit sollten wir uns vom
Hilflosen sagen lassen, was ihm an uns fehlt und mit ihm
kldren, ob wir das Fehlende zu leisten vermogen oder
nicht. Dann bedurfen wir seiner Grof3zigigkeit.

Trost-Aria

Endlich bleibt nicht ewig aus,
Endlich wird der Trost erscheinen,
Endlich grint der Hoffnungsstrauch,
Endlich bricht der Tranenkrug,
Endlich spricht der Tod: Genug!

Endlich wird aus Wasser Wein,
Endlich kommt die rechte Stunde,
Endlich fallt der Kerker ein,
Endlich heilt die tiefste Wunde,
Endlich macht die Sklaverei

Den gefangnen Joseph frei.

Endlich, endlich kann der Neid,
Endlich auch Herodes sterben.
Endlich Davids Hirtenkleid
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Seinen Saum in Purpur farben.
Endlich macht die Zeit den Saul
Zur Verfolgung schwach und faul.

Endlich nimmt der Lebenslauf

Unsres Elends auch ein Ende,

Endlich steht der Heiland auf,

Der das Joch der Knechtschaft wende,
Endlich machen vierzig Jahr

Die Verheifung zeitig wahr.

Endlich bliiht die Aloe,

Endlich tragt der Palmbaum Frichte,
Endlich schwindet Furcht und Weh,
Endlich wird der Schmerz zunichte,
Endlich sieht man Freudental,
Endlich, endlich kommt einmal.

Johann Christian Giinther, 1695 - 1723

Jetzt

Mit jedem Satz bin ich mutiger

und mutiger geworden. Schon morgen
werde ich mich nicht mehr

vor dem Flimmern der Tagesschau flirchten.
Ich kénnte sogar in einer Teekiste

tiber den Cabora-Bassa-See rudern

eine magere Beute der Geheimdienste

eine Freundin der ertrinkenden Antilopen.
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Als ich gelernt hatte, Ich zu sagen

fing ich zu stottern an. Pl6tzlich lagen

die Hoffnungen meiner Eltern auf Eis.
Allzulange ist dann

jeder fur sich geblieben

ohne zu wissen, wie es sich anfihlt

wenn man sich die angstnassen Hande gibt.

Auf einer Parkbank schditte ich

meine Handtasche aus: Satze, Gedichtanfange
die ich bei Regen fertig schreiben will

ein Lippenstift vom letzten Jahr.

Friher habe ich gelernt, meine Haare in Locken zu dre-
hen

die Ellbogen von der Tischplatte zu nehmen.
Jetzt lerne ich unter die Tische zu sehen

an die ich mich nicht mehr setzen will.

Wahrend die Atempausen kiirzer werden
betrachte ich im Spiegel die Fotografie

einer jungen Frau aus dem Neandertal.

Mit halbem Herzen habe ich mich in sie verliebt.
Irgendwo muss ich anfangen, aber ich fange an.

Ursula Krechel
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[I. Helfen lernen

Lerne nie ohne Vorbehalt. Ein ganzes Leben reicht nicht
aus zu verlernen, was du dir leichtglaubig und unterwdr-
fig hast in den Kopf stecken lassen - du Einfalt - ohne an
die Folgen zu denken.

Henri Michaux

In die Menschen bist du nie wirklich eingedrungen. Du
hast sie auch nie richtig beobachtet, auch nicht zutiefst
geliebt oder gehasst. Du hast sie durchgeblattert. Nimm
also hin, dass auch du, gleicherweise von ihnen durchge-
blattert, aus nichts als Blattern bestehst, ein paar Blat-
tern.

Henri Michaux

Manche brauchen ihre Kleinlichkeit, um zu fiihlen. Ande-
re appellieren an ihre GroRzugigkeit. Manche brauchen
dich, um sich zu verwandeln.

Henri Michaux

Die Beute eines Tages

Zwei Studentinnen der Sozialarbeit sind gliicklich.
Vier Tage vor Ende des Semesters, schon haben sie
die Abgrinde der Soziallandschaft ohne Netz
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taumelnd hinter sich gelassen

taumelnd von oben gesehen. Und voller Gliick?
Schnoérkel und Windungen sind sie entlanggeritten
zwischen den Paragraphen im groflen deutschen Par-
cours

mit fliegenden Fahnen hopplahopp

uber die Theorien vom Elend. Auch Kinder

haben sie gesehen unterwegs und Alte

den Tod der blauaugigen Illusion

mit aufgekrempelten Armeln

und offen staunend gerundetem Mund.

Plotzlich im allerletzten Endspurt

verloren sie einen Tag

Am Dienstag glaubten sie, es sei Mittwoch

den Mittwoch hielten sie fiir den Donnerstag

der Donnerstag war ihnen gerade recht als Freitag

so ist ihnen der wirkliche Freitag

ein nasser leerer Sack vor die File gefallen

ein unverhofftes Geschenk, eine Lehre

dass niemand jemandem etwas schenkt

Sozialarbeit als Vermittlung ausbleibender Geschenke
so haben sie doch noch etwas gelernt

vier Tage vor dem Ende des Semesters

dass auch ihnen niemand etwas schenkt

dass die Unbeschenkten sich selbst beschenken missen.
Zwei Studentinnen der Sozialarbeit sind gluicklich.

Ursula Krechel
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1. Bedingungen des Helfenlernens

Alle Fursorge, Sozialarbeit, ja alle Hilfe Uberhaupt steht
stets in der Zerreif3probe zwischen Herrschaft und Ver-
kopfung einerseits und dem zerfliel3enden Herzblut, dem
Sich-Verlieren andererseits; nicht zuletzt aber auch dem
Allmachtswunsch, die Not der Welt beheben zu wollen.
Herrschaft kann eingeddmmt werden durch die Selbster-
fahrung der Hilflosigkeit.

Die Verstandessucht kann eingeddmmt werden durch Ge-
fUhls- und Bedeutungserleben.

Das Zerflief3en und Verlieren kann eingeddmmt werden
durch die Forderung an mich selbst, die Menge des Ge-
fuhls in effektive Krafte zu verwandeln, die etwas bewe-
gen, d. h. durch Krafte-Sammlung, Selbstbeschrankung
und Konzentration auf das, was flr mich leistbar ist.
Leistbar ist, was ich zu meinem menschlichen Umfeld
mache, was mir nahe ist. Der Allmachtswunsch steht dem
Helfer nicht nur im Wege, er verhindert Helfen, indem
der mihselige Alltag der kleinen Hilfe abgewertet wird
as Tropfen auf den heif3en Stein, Entmutigung um sich
greift und das eigene Tun und das anderer sinnlos er-
scheinen lasst. Solche Hilfen erliegen einer verschlingen-
den Hysterie und sind selbst akuter Hilfe dringend be-
durftig.

Die Institutionen der Gesellschaft produzieren zuneh-
mend die Rollenerstarrung und Statusfixierung in den
Hilfe-Beziehungen. In jeder Gesellschaft wird Hilfe zum
Beruf. In den fortgeschrittenen Gesellschaften werden
immer mehr Hilfsbeziehungen zu Berufsbeziehungen.
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Alle Berufe, und besonders die qualifizierten, werden ra-
tional und wissenschaftlich gebildet. Die Anayse, die
Diagnose, die Methode und Organisation sind wissen-
schaftlich erforscht und begriindet. Dasist ein Fortschritt.
Die moderne Wissenschaft beansprucht und errang eine
Monopolstellung in der Aushildung der helfenden Beru-
fe. Sieist fest im Bewusstsein der Zeitgenossen begriin-
det. In jeder Monopolstellung ist Dogmatismus und Ein-
dimensionalisierung als Gefahr vorhanden. Was nicht
wissenschaftlich erfassbar erscheint, kann und darf nicht
gelernt werden. Eine jede Praxis aber geht Uber die ratio-
nal fassbare Situation hinaus und verlangt menschliche
Qualitéten, die nicht rational-wissenschaftlich messbhar
sind. Wenn Beruf nur wissenschaftlich gelernt wird, wer-
den auch nur die der Wissenschaft und Forschung imma-
nenten Verhaltensmuster und Tugenden mit erlernt wie:
Objektivitéat, Neutralitét, Distanzhaltung, Sachgerechtig-
keit u.a Sie sind nicht gering zu achten. Doch fur die
Praxis eines Helfers selbst, welcher Art auch immer, rei-
chen sie offenbar nicht aus, wenn wir Forderungen an die
Haltung, Einstellung, Emotionalitét, an das Engagement
und Tugenden wie Barmherzigkeit und Liebe einbringen
wollen. Zu den Fahigkeiten des Reifens, Ratens, Heilens
wie auch der Selbsthilfe des Hilflosen gehtren emotiona-
le, ethische und kreative Impulse, die die rationale Wis-
senschaft in dieser Kombination nicht oft erbringt. Daher
missen wir komplementar zur Wissenschaft Reflexionen
der Praxis (Weisheit) und kreative Findigkeit zur Metho-
de und zur Analyse beifligen.

Die Hilfe, und insbesondere die fursorgende Hilfe, er-
weist sich als zweifach belastet: einmal durch die Art und
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Weise des Helfenden, der nicht die Mdglichkeit hat, nach
eigenem Sich-veranlasst-fiihlen zu helfen, zum anderen
durch das Gefiihl des Hilflosen, eine Berechtigung auf
Hilfe zu haben. Das Recht auf Hilfe, sei es nun rechtlich
fixiert oder nur im Habitus des in Not Geratenen veran-
kert, ist eine an die Gesellschaft gestellte Forderung. Der
grofde Schuldige an aller Not ist fir fast alle Menschen
heute die Gesamtgesellschaft, représentiert durch den
Staat oder einen sonstigen Verband. Der Schuldige hat
aso Pflichten, denen er nachkommen muss, und der Ein-
zelne hat Rechte. Das Recht auf Hilfe, das Recht auf Er-
rettung aus der Not, das ganz stark im Bewusstsein der
Mitglieder einer Staatsgemeinschaft lebt, ist der eklatante
Ausdruck fir die Tatsache der Nivellierung. Aus dem
Zusammentreffen dieser beiden Faktoren entsteht die
Grundfrage nach der Mdglichkeit echter, flrsorgender
Hilfe heute, oder anders gesagt: Ist in der heutigen Zeit
der kollektiv organisierten, burokratisch verwalteten und
rationalisierten Hilfe eine echte und personale Form des
Reifens mdglich und notwendig?

Gegenwartig erscheint das FlUrsorgeprinzip as eine , per-
sonale" (wenn nicht personliche) Hilfe gegentiber der Si-
cherheitspolitik mit Rentenanspruch und Arbeitsl osenun-
terstitzung. Es wére ein Leichtes aufzuweisen, dass unse-
re Zeit der Massengesellschaft fir personliche und perso-
nal-kommunikative Beziehungen unginstig ist, um damit
zu erkléren, dass das Fursorgeprinzip diesem allgemeinen
Trend unterliegen muss. Aber gerade deshalb ersehnen
sich viele eine personale Fursorge a's Bollwerk gegen die
Erscheinungen der Vermassung und Schematisierung in
den Beziigen der Hilfe, , Fursorge" as Prinzip auch der
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modernen Sozialarbeit als falsches Bollwerk, wenn esin
Later Weise" praktiziert wird: patriarchalisch, restaura-
tiv-beherrschend in Formen vergangener gesellschaftli-
cher Oben-Unten-Ordnungen. Heute, aus der verdnderten
sozialen Situation heraus, bedarf der isolierte, vereinsam-
te Mensch der Massengesellschaft der personalen An-
sprache, damit materielle Hilfe helfen kann. Oft stecken
viele in der Firsorge Tétige noch unbewusst in der ro-
mantischen Vorstellung eines patriarchalischen Zeitalters.
Das Helfen wird restaurativ-zurtickhaltend und herablas-
send praktiziert, weil die neue Form als Partner in der
Hilfe noch zu wenig gesehen und gelernt wurde. Die
neue Form der Firsorge, die den gesellschaftlichen Er-
fordernissen der Gegenwart und der Zukunft gerecht
werden kann, ist die der auf gleicher Ebene stehenden
Partner, der Mit-Sorger in einer Notsituation. Die Hilfe
kann nicht mehr allein Fremdhilfe sein, sondern wird zur
Selbsthilfe umgestaltet werden missen, und die Fremd-
bestimmung in der Not-Hilfe hat in die Selbstbestim-
mung zu minden. Die Firsorge, die friher vertikal ge-
baut war in Oben und Unten, muss auf eine Ebene des
Miteinander riicken, soll sie wirklich zur Hilfe werden.
Die Hilfe, die sich aus dem Helfer als Subjekt und dem
Hilfesuchenden als Objekt verstand und versteht, muss
schon um der Effektivitét willen das Wagnis der gleich-
berechtigten Partnerschaft auf sich nehmen. Damit wird
der soziale Dienst von heute grundsétzlich ein anderer a's
der von gestern, weil auch die Gesellschaft, die Men-
schen und ihre Beziehungen andere sind.
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Nur auf solchen Pramissen vermdgen wir die grof3e Auf-
gabe des Helfens zu bewdltigen, des Gebens als Frei-
Gebens und al's Hilfe zur Souveranitét.

Im Wissenschaftszeitalter ,reicht* es, dass die Vermitt-
lung von Wissenschaft und nur Wissenschaft auf jeden
Beruf zielt. Was der Berufsinhaber ,, menschlich® braucht,
muss er sich anderswo holen. Wissenschaft versteht sich
nicht als Stellung-Beziehen im Sinne moralischer Uber-
zeugung. Der Berufsinhaber muss sich diese aus Religi-
on, ldeologie, Philosophie und eventuell Lebenserfahrun-
gen mischen. Er muss sich seine Welt diesbeziiglich
selbst basteln, muss sich seine Ethik machen und sich
damit herumschlagen, ob sie auch anderen genehm ist.
Was dabei herauskommt, ist nicht selten ein Mixtum
compositum des Zufals, vielleicht auch der Banalitét -
wen bekimmert dies? Die Wissenschaft liefert den Beru-
fen systematisch Fundiertes. Die Lebensguellen der Be-
rufsinhaber, worin diese die Anwendung von Methoden
und verifizierten Erkenntnissen verankern, werden von
der Wissenschaft zur Privatsache erklart - es wirde ihre
Objektivitét und Neutralitét verletzen.

Der Wissenschaftler gibt allerdings klagend seiner Ent-
tauschung Ausdruck, wenn seine Erkenntnisse nur zur
Zerstérung missbraucht werden.

Versagen wir in unseren Berufen as Therapeuten, Leh-
rer, Padagogen, Sozialarbeiter und Erwachsenenbildner,
weil wir der Wissenschaft treu und gléubig sind, oder
weil wir ihre Ergebnisse und die Haltung, die sie von uns
fordert, als fir unsere Berufe gentigend erachten?
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Nicht die Wissenschaft ist die Schuldige, sondern digje-
nigen, die ihr Monopol fordern und zulassen und sie nicht
wirkungsvoll begrenzen kénnen.

Nicht die Wissenschaft ist die Schuldige, wohl aber der
Wissenschaftler, der sich in ihr versteckt, sie vermittelt
und von sich und seinen Uberzeugungen, seinem , We-
sen” nichts dazu gibt. Es ist ein anderes, Teilhabe und
Wéarme as Forderung aufzustellen (obwohl dies bereits
Begriffe sind, die sich einer strengen Operationalisierung
entziehen) oder sie selbst als Hilfe dem Lernenden ge-
geniiber zu praktizieren, ihn splren zu lassen, dass er in
mir als Mensch und kinftiger Helfer lebendig ist und ich
ihm das Beste von mir mit auf den Weg geben mdchte.
Erst unsere menschliche Berthrung gibt der wissen-
schaftlichen Mitteilung die Chance, sich positiv mensch-
lich fortzusetzen und weiterzuentwickeln. Erst der Eros
der Vermittlung fihrt zu Fundamenten im Beruf, die sich
as haltbar erweisen und helfende Wirksamkeit ermogli-
chen.

Die Arbeit in helfenden Berufen ist der Versuch, die rati-
onale, zugriffige Arbeitshaltung, die Analyse, Objektivi-
tét und Kompetenz voraussetzt, auf den Bereich des Hel-
fens und Firsorgens anzuwenden. Die Professionalisie-
rung gelang. Subjektivitét und Teilhabe aber gingen ver-
loren. Wenn Wéarme zwischen Menschen einen hilfrei-
chen Sinn hat, dann wére die Warmeproduktion durch
Emotionalitét, Kommunikation und Bedeutungserleben
das Wichtigste.

Konnen wir uns wundern ob der zunehmenden Beobacht-
erhaltung und Gefihlskélte auch jener Menschen, die in
sogenannten helfenden und beratenden Berufen arbeiten?
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Solange niemand das Monopol der strengen Wissenschaft
as zulangliche Berufsaushildung bestreitet, wird sie, die
Wissenschaft, jene Tugenden in die Studenten transferie-
ren, die sie fir mal3gebend hédlt: Tugenden der Distanz,
der Beobachtung, der exakten Sachlichkeit, des Nicht-
involviert-Seins in die Gegensténde ihrer Erkenntnis.

Das Monopol der Tradition Uber unser Leben ist nicht
gut, ebenso wenig wie das Monopol der Religion Uber
unsere Lebenshaltung und auch nicht das Monopol der
Wirtschaft, der Politik as uns bestimmend und nicht das
Monopol der Wissenschaft Uber unsere Existenz. Wissen-
schaft und Forschung sind Aufgabe jener, die der Beo-
bachtung, dem Experiment und dem schlussfolgernden
und hypothetischen Denken unter den Vorzeichen von
Neutralitdt und Gefuihlskélte dienen.

Wenn die Wissenschaft aber nicht Forschung, sondern
Berufsaushildung betreibt, was dann? Darf sie sich dann
noch Distanz, Neutralitat und Gefuhlskélte leisten? Wel-
che Impulse gibt sie denen, die siein die Praxis zu Uber-
setzen haben? Manchmal frage ich mich, ob , reine* Wis-
senschaftler nicht wahrhaben wollen, wie Lernende sich
mit solchen Lehrenden verbunden fiihlen, die mit Wéarme,
Engagement, Einflihlung und Begeisterung wagen, ihnen
Leben zu erdffnen und sie in die Ungesichertheit der Pra-
Xis begleiten mit allen damit verbundenen Risiken.

Dem Fihllosen sind die Wissenschaften, welche er be-
sitzt, ein toter Schatz; dem Geflhlvollen eine Quelle rei-
ner Freuden... Ohne den warmen Anteil des Herzens sind
die Wissenschaften fast nichts.

Friedrich Leopold Graf zu Stolberg
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Aus der Technologie der Tranen

Bei dem jetzigen stand der wissenschaft eignen sich nur
die falschen tranen zur verwertung und weiteren produk-
tion. Wahre tranen sind hei3, deshalb sehr schwer vom
gesicht zu ldsen. Als man sie fortentwickelt hatte zu fest-
kdrpern, stellte es sich heraus, dass sie sehr spréde wa-
ren. Die technologen griibeln der frage nach, wie wahre
tréanen wirtschaftlich nutzbar wiirden.

Falsche tréanen werden vor dem einfrieren, da von natur
sehr tribe, der destillierung unterzogen und in einen zu-
stand versetzt, in dem sie in punkto reinheit den wahren
trénen fast gar nicht nachstehn. Sie sind sehr hart, sehr
dauerhaft und nicht nur als schmuck, sondern sogar zum
schneiden von glas geeignet.

Herbert Zbigniew

Eine Meinung vertreten. Gut; gut; und wo ist sie selber
geblieben? Zu Hause; sie schont sich ein wenig.

W. Schnurre

Gerade weil du nie ohne Vorbehalt gelernt hast, sondern
jeden Quatsch oder jede Kenntnis in dich aufgenommen
hast, bist du nicht wirklich in Menschen eingedrungen.
Du hast sie dir nur - wie so oft auch ein Buch - gekauft,
um darin nicht zu lesen, sondern rumzublattern und dann
wegzulegen. So warst du keinem oder sehr wenigen je-
mand, den sie zur Verwandlung brauchten, und deine
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Worte gewannen nicht das Gewicht entharteter Wahrhaf -
tigkeit. Die Folge ist, dass du nun auf- und abgebl&ttert
wirst, geschdlt, ohne dass womdglich dein Kern er-
scheint.
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2. Der zweifelhafte Ort des Kompetenzerwerbs

Lernen kann ich nur durch ,, erotischen* Umgang. Je mehr
ich solchen Umgang habe, um so wacher werde ich. Je
mehr mein Umgang von erotischem Erleben entleert ist,
um so bedeutungsloser werden Mensch und Welt. Uber-
druss erfasst mich.

Helfen kann ich nur im ,erotischen* Umgang. Meine
Sensibilitét, mein Geflihl der Hinwendung wéchst allein
durch diesen Umgang der Teilhabe und Anziehung.
Institutionen versprechen Existenzminimum, Dauer,
Ordnung - die Kraft des erotischen Umgangs mit meiner
Arbeit, meinen Mitmenschen, meinen Lernangeboten
muss ich leisten. Wie ziehe ich meinen Kopf aus der
Schlinge der ,Ent-Erotisierung” durch Birokratie, Ver-
ordnung, Paragraphen und Gewohnheit? Wie ziehe ich
as Helfer mein Herz aus solchem Fallensteller-System?
Lernen mit Gruppen von Benachteiligten, Frauen, Alten,
Arbeitern, Obdachlosen, Verfolgten und Kranken 6ffent-
liches Lernen gesellschaftlicher Gruppen als Selbsthilfe
und Selbstheilungsprozessist ein Ziel adlen Helfens. Sich
im anderen durch sein Sich-helfen-Kdnnen Uberfliissig zu
machen - dasist das Zi€l.

Lernen - immer wieder, immer neu, ein Leben lang - ver-
langt eine offene lebenslaufbegleitende Universitét.
Wenn die heutige Universitét viele neue Menschengrup-
pen anspricht, sich ihnen 6ffnet - auch ohne diesbeziigli-
che strenge Zulassung, verspricht sie eine Art Hilfe. Viel-
leicht erinnert sie sich damit an die erste Bestimmung in
ihrer Geschichte.
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Welche Aufgaben der Universitét sind aulerhalb ihrer
Professionalisierung denkbar?

Jede neue ,, system- und epochegebundene” Problematik
verlangt, dass sie, ehe sie zur politischen, 6konomischen,
soziatherapeutischen Praxis wird, in der Universitét, in
Forschung und L ehre Uberlegt wird.

Wenn Wissenschaft in all ihren Verzweigungen dies
nicht von sich aus angeht, muss sie von Staat, Institutio-
nen, Verbanden ,, mit der Nase" darauf gestof3en werden.
Die Universitat entdeckt gesellschaftsbedingte zeit- und
regionalgebundene Aufgaben im nichtprofessionalisier-
baren Raum. Diese Aufgaben betreffen Menschen spezi-
fischer Lage und spezifischer Bedirfnisse. Es sind zu-
sétzlich zu den traditionellen Berufsaufgaben entstehende
Funktionen im Lernraum der Universitét.

Fur bestimmte Ziele der alten Universitét, die der ,Bil-
dung fur Selbstbestimmung” dienen wollte, gibt es offen-
bar Grenzen der Professionalisierung. In der Selbster-
kenntnis, Selbstbestimmung, Selbstverwaltung gibt es
keine Profis, nur Amateure.

Selbstregulation, Selbstselektion, Selbstpartizipation zu
lernen und Selbstlernen ist Vermittlungsaufgabe der Uni-
versitét. Nutzbarmachung der Wissenschaft fur Berufe,
Berufsaushildung, Berufsweiterbildung ist das eine, das
andere ist die Nutzbarmachung der Wissenschaft fir neue
Lebensorte, Lebensphasen und Daseinsspharen sowohl
fir den Einzelnen wie fir Gruppen. In einigen Fragestel-
lungen sollten und miissen wir genauer Uberlegen, ob die
Nutzbarmachung der Wissenschaft sich weiterhin in den
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engen Grenzen und eingefahrenen Denkkategorien bewe-
gen darf.

Die wissenschaftliche Professionalisierung hat nicht ihre
Grenzen, sondern ihre Entfaltung in der wissenschaftli-
chen Bildung anzubieten.

Nicht nur Festgestelltes ist zu vermitteln, sondern auch
Moglichkeiten, die noch zu Uberprifen wéren.
Berufspraktische oder gar ,lebenspraktische® Angebote
innerhalb der Universitét, die doch ihr grofRartiges Presti-
ge aus den Erfolgen der Forschung ziehen, sind fast un-
vorstellbar.

Kann die ,Versachlichung” der Berufsausbildung durch
Wissenschaft heute noch behindert werden, oder kann ihr
~Weisheit” gleichrangig an die Seite gestellt werden,
»Weisheit”, die esfachlich gar nicht gibt? , Weisheit“, die
aus L ebenserfahrungen, Lebenserschiitterungen, ehrlicher
Konfrontation mit sich selbst und der Offenheit allen Le-
bensaulRerungen gegentiber - einschliefflich der Wissen-
schaft - gewachsen ist und ihre Uberzeugung lebt und
preisgibt mit aller Verwundbarkeit und nicht zuletzt Un-
gesichertheit?

In dem Augenblick, in dem die Aufgabe der Wissen-
schaft nicht nur Forschung und nicht nur die Ausbildung
von neuen Forschern und , reinem” Wissenschaftslernen
wird - wie in unserer heutigen weltweit verbreiteten Uni-
versitét, wird die weltweite Verwechslung dieser beiden
Aufgaben fur ale Berufsausbildung, insbesondere aber
far alle Lehr-, Beratungs-, Fursorge-, Helfer-, Bildner-
und Therapieberufe wichtige Folgen haben.
SVolks-Universitat fir die ,Massen”. ,Gelehrten-
Universitat" fur die ,,Forschung”. Es besteht kein Gesetz
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der Ausschlieflung oder auch nur gegenseitigen Minde-
rung. Vielleicht kdnnen wir die neue Universitat mit ih-
ren divergierenden Aufgaben, Pflichten und Verspre-
chungen nur noch nicht organisieren?

Wenn die moderne Universitét den ,Massen die Tore
offnet, ist es entweder ein Zeichen dafir, dass sie einer
hochentwickelten technischen Gesellschaft angehort, o-
der dass sie der ,Demokratie-ldeologie” dient - beides
verflacht, sagen die Althergebrachten und mdéchten das
altbackene Brot reiner Forschung weitervermitteln. Das
ist gut und verantwortungsbewusst gemeint, aber as Al-
leinanspruch, wohlgemerkt, wirkt es wie Gift in solchen
Berufen, in denen der Mensch es direkt und unvermittelt
mit dem Menschen zu tun hat.

Die Universitdt musste fir das menschliche Handeln
nicht nur Wissenschaft anbieten, sondern auch ,Weis-
heit* und ,Kunstfertigkeit“. Aber wie? Und wie organi-
siert? Wie methodisch vermittelt?

Ja, wenn wir selber nicht nur Wissen hétten, sondern
auch damit in der Praxis umgehen konnten - erfinderisch,
neu, entdeckerisch, erfanden wir auch Methoden, unsere
Erfahrung zu vermitteln. So aber, auf den Kopf eingeengt
und nur auf das eine Gleis des Fortschritts geschoben,
vergessen wir schnell, woraus unser Handeln und die
Praxis noch besteht. Das, was hier ,, Weisheit*, , Findig-
keit* und Kunstfertigkeit genannt wird, das Amalgam aus
eigener Erfahrung, subjektiver Reflexion und Einfalls-
reichtum unseres Alltags und menschlichen Umfeldes,
sollte auch wieder Baustein unserer Wissenschaftskultur
werden.
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Wenn die Universitét nicht eine Institution zu sein ver-
mag, die offen, selbstreflexiv, lernbereit, verwandlungs-
fahig, identitétbewahrend ist, welche Organisation sollte
dann all dies kdnnen?

Eine jede noch so kleine Praxis fordert drei Formen von
Geistigkeit, einmal jene rationaler Art, wie sie Technik
und Wissenschaft bietet, zum anderen jene reflexiv Be-
deutung formulierende der Weisheit (sei es religitser,
philosophischer, ethischer Art), zum dritten jene, die den
Mut zu intuitiven Ausdrucksformen und Hypothesen be-
wirkt. Embryonal ist jede dieser Formen in all unserem
Tun vertreten. Gelernt und vorbereitet werden sie un-
gleich. Gewertet von denen, die Berufsausbildung fur
sich in Anspruch nehmen, auch. Die Angst der Wissen-
schaft, ales verifizieren zu missen, verdrangt Weisheit
und Intuition.

Nicht die Haltung, dass jede Arbeit des Reifens der Pro-
fessionalisierung bedarf, ist falsch, die Frageist vielmehr,
was unter vorbereitendem Studium fur die Berufe des
Lehrers, Firsorgers und Therapeuten verstanden wird;
wie Einstellungen, die die Basis fir alles Gelernte abge-
ben, vermittelt und gelibt werden. Weder Lernen noch
L ebenserfahrung gentigen. Ihre Inhalte bedirfen der Kon-
frontation mit dem , Geist, aus dem heraus ihre Uberset-
zung ins Tun erfolgt. Er bestimmt Sprache, Anndherung,
Zuriickhaltung, Warten-Konnen, liebende Annahme -
nicht zuletzt auch die Bewunderung des Mihens und
Ringens des anderen.

Hilfen zur Selbstanalyse tun oft weh und werden deshalb
mit der Begriindung abgelehnt, sie seien verwirrend, ver-
unsichernd und machten handlungsunféhig - was vori-
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bergehend alles zutreffen kann. Jede Neuorganisation be-
deutet Auflosung eingefahrener, unreflektierter Struktu-
ren. Jede Neueinrichtung in meinem Haus ist mit Unord-
nung, Durcheinander verbunden, ehe eine neue Funktio-
nalitét entsteht, in der ich mich wohlfuhle. Alte Gewohn-
heiten aufzugeben verunsichert, mit alten Einstellungen
geht es uns nicht anders.

Eltern, Familien, Schulen, Hochschulen, Vorgesetzte ge-
ben oft ihre Angebote als Hilfen aus, gut meinend oder
gut getarnt. In Wirklichkeit sind es Direktiven, sich so zu
verhalten, wie sie es wiinschen.

Wem kann ich Ubel nehmen, dass er Angst vor solchem
Angebot hat? Ich kann es nicht Ubel hehmen, aber ich bin
traurig ob unserer Unféhigkeit.

Immer wieder muss ich mich prifen, ob mein Angebot
auch wirklich eines der Befreiung ist. Was ich wiinschen
kann, ist, der andere mége daraus fir sich etwas Hilfrei-
ches machen kdnnen, vidlleicht in meinem Sinn, nicht
aber alsVollzug.

Mein Vermittlungsproblem:

Wissenschaft kann ich lernen und lehren. Kann ich auch
»Weisheit" lehren und lernen oder intuitives Tun? Wenn
Lernen nicht ganz von der Rationalitdt zugedeckt wird,
dann entdecken wir, dass auch unsere Gefiihle wie Radar-
Systeme Stromungen aufnehmen und uns gleichsam wie
ein Aha-Erlebnis Wissen vermitteln.

Es gibt in der Begegnung mit Wissensstoff auf3er der
stringenten Logik des Gedankenganges auch eine ,,Logik
des Herzens*, die der Induktion oder Deduktion eine
Richtung zu geben vermag, die den ,, Scharfsinn® erhoht.
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3. Die dreifache Weise unserer Praxis

Wir brauchen dieser Logik des Herzens nicht zu miss-
trauen, denn sie 6ffnet uns oft Tdren dort, wo uns die
Wissenschaft im Stich lasst. Wenn Wissenschaft Fakten
analysiert und Zusammenhange aufdeckt, dann mdchte
ich auch ihre Bedeutung fUr mich und mein Tun erken-
nen. Dies letztere ist eine gemeinsame subjektive Refle-
xion. Sie erst ermoglicht eine gewisse ,Weisheit* der
Praxis.

In der Bestimmung unserer Praxis sollte keine der drel
Geistformen - Wissenschaft, Weisheit und Kunstfindig-
keit - ein Monopol besitzen. Denn mit jeder Vorherr-
schaft ist eine Verarmung menschlicher Praxis verknlpft.
Alltags- und Lebenserfahrung kann sich in der Vernunft
sammeln, und ihre Reflexionen kdnnten zu einer soge-
nannten ,, Weisheitsehre" fihren.

Die entdeckerische und erfinderische Suche des Weges
und der Verwirklichungsweise verlangt: Akzeptanz der
Redlitét, Unzufriedenheit mit eingefahrenen Bedingun-
gen, Problemfindung und Suche der Problemldsung, Ver-
anderungswillen und Offenheit fir neue Praktiken.

Die Verknipfung und der Transfer von Wissenschaft und
Weisheit, von Faktenanalyse und Bedeutungsklarheit auf
die beruflichen Aufgaben und Haltungen und auf die spe-
ziellen Fragestellungen im Raum menschlicher und hel-
fender Kommunikation geschieht durch eine dritte Art
von Reflexion, namlich durch die kiinstlerische, laterale,
phantasievolle Intuition. Dadurch entsteht in vielen Situa-
tionen die Fahigkeit, Wissen und Stellungnahme zu ver-
einen. Das allein ist fur die Praxis fruchtbar.
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Sicher, Weisheit hangt mit dem Herzen, dem Fihlen zu-
sammen. Die Vermittlung von Weisheit (theorieprak-
tisch) ist eigentlich das alte freundlich ratende, helfende,
briderliche Gespréch aus der Freude des Austausches
von suchender Frage und je perspektivischer Antwort,
der begeisterten Begegnung zwischen dem das Leben
aussplrenden jungen Menschen und dem, der das Leben
gelebt hat, aber lebendig gebliebenen lteren. Sie inten-
dieren beide nichts, sie 6ffnen sich nur fireinander.
Wenn wir von Forschung und Lehre sprechen, entspricht
es leider nur den Tatsachen, dass Weisheit, Erziehung
und sicher auch das, was Bildung meint, nicht mehr al-
gemein vornehmster Gegenstand unserer Universitéten
ist.

Worin besteht nun Weisheit? Ich denke, dass ich mit mir
selbst, mit meinen Erfahrungen, Erlebnissen so umgehen
kann, dass mir das Leben nicht nur lebenswert erscheint,
sondern voller Reichtimer wird.

Ich erhelle mein Dasein, d. h. ich habe M &glichkeiten ge-
funden, es auf einem hohen Bewusstseinsstand zu |eben.
Ich versuche, Denken und Existenz, Ratio mit Emotio-
nen, Reflexionen als Bedeutungsfindung zusammenzu-
bringen und mich so versammelt immer neu mir selbst
und anderen zuzuwenden. Weisheit entbehrt nicht milder
Duldung misslicher Umsténde, eigener Schwéchen, kind-
lich-unsicherer Schritte. Sie gibt ihnen Bedeutung in ei-
nem weitgespannten Zusammenhang und nimmt sich fir
Veranderung Zeit.

Unsere , Kunstfindigkeit* hat es weder - wie die Wissen-
schaft - nur mit Fakten zu tun, noch wie eine ,, Weisheits-
lehre” nur mit Bedeutungen, sondern mit der Neuschop-
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fung und Neuverbindung beider. Sie hat im Zuge einer
Aufgabe, eines Zieles, einen aus vielen Wegen - metho-
dos - zu finden.

Bleib erschutterbar und widersteh

Also heut: zum Ersten, Zweiten, Letzten:
Allen Durchgedrehten, Umgehetzten,
was ich, kaum erhoben, wanken seh,
gestern an und morgen abgeschaltet:
Eh dein Kopf zum Totenkopf erkaltet:
Bleib erschutterbar - und widersteh!

Die uns Erde, Wasser, Luft versauen

- Fortschritt marsch! mit Gas und Gottvertrauen -
Ehe sie dich einvernehmen, eh

du im Strudel bist und schon im Solde,

wartend, dass die Kotze sich vergolde:

Bleib erschutterbar - doch widersteh.

Schon, wie sich die Sterblichen berthren -
Knuppel zielen schon auf Herz und Nieren,
dass der Liebe gleich der Mut vergeh...

Wer geduckt steht, will auch andre biegen,
(Sorgen brauchst du dir nicht selber zuzufligen)
Alles, was gefiirchtet wird, wird wahr!

Bleib erschitterbar.

Bleib erschutterbar - doch widersteh.
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Widersteht! im Siegen Ungelibte,

zwischen Scylla hier und dort Charybde
schwankt der Wechselkurs der Odyssee...
Finsternis kommt ewig nachgeflossen;

aber du mit - such sie dir - Genossen!

teilst das Dunkel, und es teilt sich die Gefahr,
leicht und jah...

Bleib erschitterbar - und widersteh.

Peter Riihmkorf

Im Erlebnis werde ich in meiner Verankerung in mir und
in dir verbunden durch einen besonderen Spannungsbo-
gen. Nur weil ich mich 6ffnete, 6ffneteich dich! Nur well
du dich offnetest, konnte ich mich 6ffnen!

Intensitét und ,, Erleben” sind hier eins, Neusein und , Er-
leben” sind eins und Qualitét gewinnen und , Erleben”
ebenso! ,,Bleib erschitterbar und widersteh* bringt esin
eins. erschiittert durch das offenbare Neue, das in mich
einstromt (das vielleicht gestern das ganz ate Verbrauch-
te schien), weil3 ich es mir zu bewahren durch immer
neuen Widerstand gegentiber den Repetitionen des alltag-
lichen Verbrauchs.

Wenn ich fir das Helfen Uberlege, meinem Denken be-
fehle, Wege und Mittel zu finden, dann wird es wichtig,
dass sich das Denken an mein fihlend-einfihlendes Erle-
ben anlehnt. Mein , hilfreiches Denken® gewinnt Wahr-
heitsgehalt, wenn es vom Erleben - als einem reflex-
emotionalen Vorgang - getragen wird. ,, Gegenstand” des
Denkensist nicht der andere, sondern er in Beziehung auf
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mich selbst in der ganzen Bedeutung dieses Erlebens.
Das Denken, das sich diesem Erleben verschliefdt, wendet
sich dem isolierten Tatbestand willkirlicher Art zu und
unterwirft sich bedeutungslosen, erlebnisfernen ,facts'.
Diese Art von Denken, und sei es noch so ,, wissenschaft-
lich*, ist as Dienst an einer hilfreichen Beziehung , un-
denkbar”.

Wenn mein Denken und mein Erleben, die emotional
gewirkte Bedeutung, die Beziehung zum concretum
gleichglltig, irrelevant, verabscheuungswirdig werden,
wendet sich nicht nur mein Denken, nein, mein ganzes
Ich den Tatsachen, den neutralen objektiven Fakten zu.
Sie erhalten einen solchen Vorrang, dass ich ihre Bedeu-
tung vergesse, den Sinn meines Denkens verleugne und
ich zum Sammler werde und mich in immer neuem
Sammeln von exakten Informationen erschopfe. Ich weil3
sie nicht mehr zu gebrauchen. Ein Denken, das sich vom
Erleben und von der Erschiitterung trennt, trennt sich von
der Offenheit des Lebens. Es wird isoliertes, d. h. abs
traktes, von der Situation ,,abgehdngtes Denken.

Unser jeweils verschiedenes subjektives Erleben und sei-
ne Reflexion halten die Tatsachen in Vieldeutigkeit und
in Schwebe. Das Erleben ist das Versprechen der Veran-
derung und Neuerung. Das Herz des Erlebenden bezwei-
felt die Unabanderlichkeit der Tatsache. Ohne diesen
Zweifel waren Anderungen, helfendes Sich-Beziehen und
Besserungen undenkbar.

Gerade in der lebendigen Praxis des Sich-Beistehens
kann nur das erfahrungs- und erlebensbezogene Denken
nitzen, weil jedes andere Denken den Tatbestand verab-
solutiert, neutralisiert und es abstrakt bleibt.
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Esist gerade fUr eine wissenschaftliche Vorbereitung des
helfenden Aktes, in welcher Institution und in welchem
Sozialbereich und in welcher Mangelsituation auch im-
mer, so wichtig, von dem geféhrlichen Vorrang der Tat-
sachen und ihrer Zusammenhéange zu reden. Dieses sam-
melnde und , fuhrerlose” Denken aus der Kalte und Dis-
tanz abstrahiert und verhindert das Erleben sinnvoller
Beziehungen und schafft die Basis fir Hilfsprozesse, die
im Rahmen kalter Neutralitdt in den Institutionen als
Herrschaftsformen ablaufen.

Das abstrakte tatsachenorientierte Denken - das objek-
tivwissenschaftliche - ist friiher oder spéter fir menschli-
che, hilfreiche Beziehung ungeeignet, es ist brauchbar,
um zu herrschen und zu verwalten.

Es gibt das Angebot der Kenntnisse und Informationen
Uber Tatsachen, an dem zu riitteln nicht moglich ist. Es
gibt eine von Praxis und Benutzungszusammenhang so-
genannte unabhéngige Wissenschaft, die Kenntnis Uber
isolierte Tatsachen vermittelt. In ihren Methoden zur
Gewohnheit und Institution geworden, maldt sie sich au-
toritére Vorrangstellung an, die auch die Immobilitét der
Institutionen und des sich angstigenden und fliehenden
Einzelnen garantiert. Gar zu leicht ziehe ich mich darauf
zurtick, dass ich bin, wie ich nun einmal bin, dass der an-
dere nicht zu andern sei und dass ich nicht anders werde,
weil ich gar nichts anderes versuche.

Alle Erfassung des Faktischen im Licht sinnhaften Erle-
bens, bedeutsam erfiihlter Beziehungen erweist sich as
notwendiges, elementar-kreatives Denken..

Denken wird hilfreich im hilfreichen Akt, wenn die
»Qualitét eines Erlebensvorgangs weitgehend durch das
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in ihm enthaltene Moment des Denkens bestimmen wird,
wie auch die Qualitét des Denkens als Erlebens-Vorgang
davon abhangt, ob es die erlebte, bedeutsame Beziehung
zum Fundament hat oder nicht. Diese Reflexion erst un-
ternimmt den Versuch des ,Durchsichtigwerdens der
Dinge".

Der ,erlebte Sinn“ oder die ,,im Bewusstsein inne gewor-
dene Bedeutung” schafft die Sphére sinnvoll-hilfreichen
Denkens, well es erst in diesem Rahmen Fakten als Rela-
tionen transparent machen kann. Ohne diese Transparenz
hilft Denken nicht zu helfen. Ohne diese Qualitét gibt es
auch kein flissigdialektisches Denken mit der Einbezie-
hung von Ich und Du. Es bleibt ansonsten stets an den
Sachen ,,sachlich* kleben und wird nicht ,, personlich”.
Wenn es uns wenigstens gelange, jeweils etwas Neues in
die Wiederholungen zu bringen. In unserem Leben wie-
derholen sich viele, auch wichtige Gedanken, Gefiihle
und Handlungen. Es wiederholen sich auch die Apper-
zeptionen von wiederkehrenden Situationen und auch
Menschen.

Ohne Wiederholung, ohne Wiederkehr kann der Mensch
weder leben noch sich sicher und heimisch fihlen. Dar-
um lautet meine bescheidene Frage: Wie kann ich in der
Wiederholung Neues entdecken, wie kann ich das Alter
neu verzaubern? Wie wird die Gewohnheit durch Parti-
kelchen von Neuem durchbrochen und neu eingeférbt?
Ohne Wiederholung keine Sicherheit, ohne das Neue
kein Erleben und keine Aufmerksamkeit.
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4. Reflexionen Uber die gemeinsame Selbstent-
faltung der Hilfe

»Hilflosigkeit* kommt &fter als wir meinen von , Einfalls-
losigkeit”. Kein bdser Wille, keine ddmonische Ver-
schlossenheit, kein Feind-Fanatismus fordert die Hilflo-
sigkeit des Hilflosen und des Helfers im Alltag mehr als
seine Einfallslosigkeit, wie er so in einer ungeklérten Si-
tuation und einer miesen Lage dasteht.

Er merkt noch nicht einmal die Bedeutung der Situation
und entdeckt nicht seine Lage und erfindet, ersinnt so
nichts zur Abhilfe oder Veranderung. Er steht hilflos da.
Er kennt kaum ein Gefuhl, aul3er aufkommender Panik
und hat schon gar nicht Gedanken genug. Er ist kein Ort
fur Einfélle, er wird hilflos. Ohne Einfall wird jede Ab-
hangigkeit bose Hilflosigkeit.

Wenn meine Reinfdle mir stets auch Einféle brachten,
hétte ich nicht so viel Angst.

Dann wirden meine Reinfélle zu Nestern, in denen ich
Einfalle ausbriten kdnnte.

Richtig, das ist auch so - manchmal: in einem Streit, ei-
nem Verlust, einem Misserfolg, einer Niederlage werden
in mir Krafte und Gedanken geweckt.

Ich beginne, sie als Einfélle zu nutzen. Ich schreibe sie
auf und vergesse nach und nach die Reinfélle. Hat jeder
Reinfall seinen Sinnim Einfall?

Ein Lehrer sagt: Bei Kindern &ngstige ich mich nicht. Bei
Kindern kann ich fast so sein, wie ich bin. Aber, wenn
ich sie lehren soll, wenn ich sie Ordnung lehren soll,
wenn ich sie,,,mores* lehren soll, frag ich nach Ziel, Me-
thode und Didaktik. Da angstige ich mich sehr. Der
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Lehrplan, die Vorbereitung, die Medien, die Zeit, die zur
Verfiigung steht, angstigen mich.

Kollegen und Eltern machen mir Angst, Rektor und
Schulrat erwirgen mich. Bei den Kindern atme ich fast
auf, wére da nicht ein Plan, ein Stundenplan, Noten, No-
ten, Zwang und Prifung. Bei den Kindern atme ich doch
auf!

Welch ein Dornenweg, der Weg zu Lehren und zu Ler-
nen, ohne die Hilfe von Autoritédt und Macht. Jeder ist
dem anderen dabei ausgeliefert. Wer ohne Herrschaft ei-
ne Botschaft sagen will, gibt sich stets nur als Moglich-
keit und Chance. Esist schwer, an sich zu halten und sich
nicht aufzudréngen. Es ist schwierig, sich selbst nur als
Moglichkeit und Chance anzubieten. Einmal herrsche ich
wirklich, ein anderes Mal gibt der andere vor, dass ich
herrsche. Einma beherrscht das Du mich, ein andermal
drangeich das Du in diese Rolle. Versténdigung in dieser
Hinsicht ist schwer.

Unser Versagen

Ich versage, weil ich nicht genug weil3.

Ich weil3 die Diagnose und Analyse nicht.

Ich weil3 die Wege und Methoden nicht.

Ich weil3 die Fallen und Verstecke nicht.

Ich kenne die Taktiken, Strategien und Kompromisse
nicht.

Ich versage, weil ich zu viel theoretisch

und nicht praktikabel weil3.

Ich glaube zu sehr an mein Wissen.
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Ich glaube an eine allein seligmachende Wissenschaft.
Ich glaube beim Helfen nur an meinen Kopf.

Ich versage bei der Hilfe,

weil ich weder Selbsterfahrung habe, noch Selbsteinsatz
bringe.

Ich fihle nicht beim Helfen.

Ich schaffe keine Bedeutung dabei.

Ich bringe meine Lebensweisheit nicht ein.

Ich versage, weil ich nicht findig genug bin.

Ich entdecke und finde nichts Neues beim Helfen.

Ich liebe nicht erfinderisch.

Ich verandere nicht mit Kunstfindigkeit.

Oft vergesse ich meine Ziele und die Ziele der Hilflosen.
Ich gebe keine Impulse zur Selbsthilfe,

zu Hoffnung und Mut.

Ich versage dann, wenn ich vergesse,

worum es geht.

Ich versage, wenn ich meine Tragheit und Alltagsge-
wohnheit zu hoch einschétze. Ich legitimiere meine mide
Tréagheit durch Birokratie und ihren Funktionalismus und
durch die Allmacht der Institution. Ich versage, weil ich
meine Hilflosigkeit nicht bejahe und mir nicht eingeste-
he. Ich vergesse, dass nur der , hilflose”, sich hilflos fiih-
lende Helfer ein guter, ehrlicher Helfer ist. Ich spiele mit
meiner Hilflosigkeit zu oft Versteck, verberge meine Un-
lust und Unfadhigkeit, und ich verstecke mich hinter den
Notwendigkeiten des Amtes und der institutionellen Ké&l-
te.

Jede ,Medizin* setzt Heilung durch die Natur und ihre
Kréfte voraus. Jede ,, Psychotherapie” setzt Heilung durch
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den Gesundungswillen des Selbst voraus. Liegt in ihm
die ,Natur* der Seelenkréfte? Liegt sie in unserem Mut
und in unserem starken Wunsch? Versperre ich mich und
verschlief3e ich mich nach aul3en, gegeniiber den anderen,
gegenlber der ,Gewogenheit der Welt“, so erlebe ich
keine hilfreichen Geftihle in mir. Mein Kopf zeigt mir
vielleicht auf, wie sehr ich den anderen Unrecht tue,
wenn ich ihnen misstraue. Er sagt mir etwas von meiner
Abweisung, meiner Hemmung und meinem Verlangen
nach innerer Bewegung.

Ich mdchte mich 6ffnen - aber ich bin in die Enge ge-
sperrt und vermag nicht teilzunehmen. Ich flhle die ge-
fahllose Trennung vom Leben schmerzhaft in mir. Ob ich
traurig dartber werden kann? Wie leicht vergesse ich, an
mir zu arbeiten, mich daran zu gewdhnen, dass alles, was
ich denke, fihle und tue, in eine Frage an mich selbst
mindet. Dies geschieht nicht dramatisch und immerzu
aufregend, sondern einfach, weil solches Fragen das
Handwerk der Individuation ausmacht.

Wie leicht kann ich mich fragend selbst vergessen und an
die Seite stellen (so dass es andere nicht mehr zu tun
brauchen). Es mangelt mir dann nicht an Legitimations-
bauwerken fir mein Mich-Entziehen, nein, viele Entlas-
tungen und Absicherungen werden von Institutionen ge-
liefert, die letzten Endes ihren Vorteil daran haben, wenn
wir fliehend, uns vergessend, Material in den Handen des
Staates und jeglicher Macht werden. Ich bin es, der ihnen
diese Macht einrdumt.

Man sagt, Selbstbeherrschung verlange eine gewisse
Ausdrucksdlosigkeit in bestimmten Situationen. Sich , oh-
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ne Ausdruck” zu geben, verweise auf die Fahigkeit, Ge-
fuhle zu beherrschen oder zu verneinen - sich zurtickzu-
halten oder zu verbergen.

Der selbstbeherrschte Mensch versucht, tUber seinen Aus-
druck selbstherrschend zu verfgen.

Wie viel an Gefiihl kommt ihm dabei abhanden? Stoische
Gelassenheit galt und gilt noch immer als Ideal. Woraus
besteht sie?

Aus der Selbstbeherrschung des Poker-Spielers, der ales
vermeidet, was Hinweise auf seine Absichten geben
kdnnte, um seine Vorteile zu wahren?

Aus der , Abgeklartheit” und Distanz schaffenden Kihle
des Grenzen setzenden und Grenzen erzwingenden Men-
schen, der um der Objektivitat willen kein personliches
(verwirrendes) Engagement zul asst?

Aus der Drosselung der das Leben fillenden Gefiihlsho-
hen und -Tiefen zugunsten einer geflihlstétenden Nivel-
lierung? Mir erscheint sieimmer as ein Verzicht auf ehr-
liches, auch Schwéchen zugebendes, warmherziges Mit-
einander-Umgehen und ein Nicht-mehr-zulassen-Kdnnen
von gegenseitiger Erschitterung. Nicht von ziellosem
Ausagieren ist hier die Rede, sondern vom Leben aus al-
len Gefuihlen in mir.

Lieben und Gebaren

Der eine denkt und will: du lebst von meiner Gnade - und
meint seine Willkir. Der andere hat Angst - und meint
damit seine Passivitét. So beginnt eine Holle in jeder Be-
ziehung. Gibt es einen, der mehr schuldig ist als der an-
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dere? FUr jede Wohltat musst du zahlen. Fir jede Wohltat
kannst du , Bezahlung* erwarten.

Austausch und Umtausch beherrschen die Beziehungen.
Welchen Unterschied gibt es zwischen Liebe, Geschaft
und Helfen? In einer Beziehung einen zweiten Brief zu
schreiben, ist zu viel, wenn der erste ohne Antwort bleibt;
eine nochmalige Kontaktaufnahme ist unter unserer
Wiirde, wenn wir einmal abgewiesen wurden.

Nur wenn du mir etwas mitteilst, teile ich auch dir etwas
mit. Wir bestimmen, was wir als Gegengabe gelten las-
sen. Anteilnahme bei Mitteilungen zéhlt oft nicht als Ge-
gengabe; Zuhdren und liebevolles Aufnehmen wird nicht
as Aquivalent gesehen. Auge um Auge, Zahn um Zahn
heil3t die Rechnung oft auch in unseren helfenden Bezie-
hungen. Liefere ich mich dir aus, hast du dich mir auszu-
liefern - andere ,, Geschenke" werden nicht anerkannt, da
ich ihren Preis nicht abschétzen kann und mich deshalb
flrchte, der Kleinere zu sain.

Lieber beide klein, als zu einer Grofe heranzuwachsen,
die nicht mehr danach fragt: Was gibst du mir fir das,
was ich dir gebe, in einer Begegnung, die nicht mehr das
eine noch das andere misst, sondern aus dem Reichtum
der Gegenseitigkeit lebt, der innerlich verankert ist und
den &uleren Reichtum nicht braucht und der aus der Fille
seines Beziehungserlebens Einseitigkeit ausschlieft.
Unselbsténdig und unreif liebe ich, wenn ich nur den lie-
be, der lenkbar ist, wenn ich nur das liebe, was von mir
abhangig ist, wenn ich dominierend liebe.

Aber - jede liebende Beziehung ist auch Bindung anein-
ander. Jedes Selbsténdigwerden ist Verlust der anfangli-
chen Bindungsbedingungen fur den Helfer. Jedes erfolg-
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reiche Helfen bedeutet Loslassen-Konnen, Freigeben-
Konnen und nicht nur dies. Es bedeutet auch, dem ande-
ren und seiner Verwaltung die ,anvertrauten Pfunde* zu
Uberlassen, ohne Zinsen fordern zu kdnnen. Dies verlangt
permanente Selbstarbeit des Helfers. Manchmal ist sein
grofiter Erfolg auch sein gréfter Schmerz.

Nicht wundre dich das noch so Wunderliche
Im Reich der Liebe!

Das Denksystem, es gehet in die Brlche
Im Reich der Liebe.

Der Logiker pflegt hier nur immer rugend
Das Haupt zu schitteln;

Wie gdottlich aber sind die Widerspriche

Im Reich der Liebe!

Mohammed Schams Ed-in Hafis
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Wenn du annehmen kannst, kannst du auch abgeben.
Wenn du einatmest, kannst du ausatmen.

Wenn du empfangen kannst, kannst du auch schenken!
Erlaube dir zu empfangen,

auch wenn du kleine Abhéngigkeiten dabei splrst.

Gestehe dir zu, annehmen zu kénnen, weil du dich dabei
annimmst und in die Lage versetzt, den, dem du helfen
willst, anzunehmen. Esist gut und richtig, selbst das Ver-
trauen und die Not des anderen zu empfangen. Es ist ein
Wesensgesetz, dass vor allem Geben ein Empfangen
steht. Der Helfer lernt zweierlei an sich selber: einmal an
seiner erlebten Hilflosigkeit, das andere mal an erlebter
Hilfe, die er erfuhr oder leisten konnte. Beides ist Ge-
schenk, das er empfangen muss, bevor er gut hilft.

Hebammenkunst

Méeutik des Sokrates!

Im Leben zu gebéren

ist moglich nur in Beziehungen der Teilhabe,
Im Lesen teilhabend am Sinn,

In der Aufgabenstellung die Herausforderung anneh-
mend,

im Gespréach und Denken.

Hebammenkunst ist die Herausforderung,
das zu entfalten, wasich in mir habe.

Jeder von uns braucht Hebammen.

Du bist meine, ich deine.

Dasist Liebe, die uns entfaltet.
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Was muss ich tun, um ein , Gebarender” zu werden? Ich
suche eine Hebamme fir die Geburt des Kindes, das je-
der in sich tragt. Dieses Wesen ist real und ein Geheimnis
zugleich. Esist ein Kind und Gott selbst, wirklich selbst!
Ich ,,gebare* mich neu nur, wenn ich jemanden gefunden
habe, der mir hilft, Anstol3 gibt oder gar Hebammenkunst
an mir auslibt.

Ich vertraue mich diesem Menschen an, der mir hilft, den
Schmerz auszuhaten und den Schrei, den Schweild und
das Blut akzeptiert. Ich gebére ein Kind, ndmlich mich
selbst. Dieses Geborenwerden ist immer ,, Wiedergeburt®.
Ich werde geboren - nur wenn ich gebaren kann! Ich ge-
bare mich nur, wenn ich mich auch sterben lassen kann.
Ich muss Teile von mir beerdigen kdnnen, um dem Neu-
enin mir Raum zu geben.

Malt der Liebe

Wie du mir so nétig bist? Wie Trank und Speise
Dem Hungernden, dem Frierenden das Kleid,
Wie Schlaf dem Miden, Glanz der Meeresreise,
Dem Eingeschlossenen, der nach Freiheit schreit.

So lieb ich dich. Wie dieser Erde Gaben

Salz, Brot und Wein und Licht und Windeswehen,
Die, ob wir sie auch bitter nétig haben,

sich doch nicht allezeit von selbst verstehen.

Und tiefer noch. Denn auch die Ungewissen
Und fernen Mé&chte, die man Gott genannt,
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Sie drangen mir zu Herzen mit den Kissen.
Die Worte deines Mundes und die Blte
Irdischer Liebe nahm ich mir zum Pfand
Fir eine Welt des Geistes und der Giite.

Marie Luise Kaschnitz

Hilfreiche Liebe zum Beispiel

Manche Liebesbeziehung stirbt nicht am Mangel an der
Liebe, sondern eher an der Verweigerung, dass die bei-
den sich gelegentlich auch Vater und Mutter sein sollten
und auch des 6fteren Tochter und Sohn und Fremde und
Unbekannte einander gegentiber, auch Arbeitskollegen,
Genossen und nicht zuletzt Geschwister. Eine jede Be-
ziehung braucht das Spiel und den Ernst vieler Rollen,
Attitiden, Erwartungen und Dimensionen.

Ich bin dein Kind,

du bist mein Kind.

Ich bin dein Vater,

du bist meine Multter.

Ich bin dein Bruder,

du bist meine Schwester.

Ich bin dein Partner,

du bist mein Partner

im Gespréch und in der Arbeit.
Ich bin der Fremde,

du bist mir fremd.

Ich bin deine Gewohnheit,
du bist meine Wiederholung.
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Ich bin dein Schrecken,

du bist meine Nervenséage.

Ich bin deine Passion,

du bist meine L eidenschaft.

Wir versuchen vieles - doch meist:
einfach gut zu sein.

Wahrlich, ich wisste nicht, was man an sich noch zu lie-
ben héatte auler jener Liebe flir andere, und ob uns ir-
gendein Eigennutz unausstehlicher sein kdnnte als eige-
ner. Glicklich ist der Mann, dem ein reifendes Herz und
gute Menschen wie er und ein Horizont ohne Gewitter
endlich die Oberzeugung bescheret haben, dass - so wie
die magnetische und elektrische Materie derselbe Uni-
versalgeist ist, der die Wolken, die Zitterfische und die
Magneten sind, der im Nordschein als milder Schimmer,
im Gewitter als Wetterstrahl, im Menschen als Heiligen-
schein, in den Fischen als Zug und Schlag und in den
Nerven als Lebensgeist wirkt - gliicklich ist der, sag ich,
der immer mehr glaubet, dass die Liebe, dieser menschli-
che Magnetismus, immer dieselbe geistige Elektrizitat
und Desorganisation verbleibe, sie mag als Blitz in der
Geschlechter Liebe - oder als sanfter Nord- und Heili-
genschein in der Menschenliebe - oder als Lichtmagnet
in der Freundschaft - oder als Nervengeist in der Mutter-
liebe erscheinen.

Jean Paul
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Hilfreiche Satze fur den Helfer

Ich darf als Helfer auch hilflos sein.

Ich bin nicht mehr als der andere —

der andereist nicht mehr alsich.

Jeder kann vom anderen lernen.

Ich will mit dem Herzen zuhdren

und mich mit allen Sinnen auf den anderen einlassen.

Der andere hat nicht so zu sein, wie ich ihn haben moéch-
te.

Angriffe enthalten Kraft, die ich aufnehmen kann.

Auch das Schweigen enthélt Mitteilungen —

auch viel Reden kann verschweigen.

Aufmerksamkeit und Zuwendung schenken immer Le-
ben.

Ich kann niemanden zwingen, mich zu lieben;

ich kann aber selber liebend bleiben.

Meine Hilfe ist eéin Angebot, nicht mehr, aber auch nicht
weniger.

Alles an mir ist etwas wert - alles am anderen ist etwas
wert.

Ich versuche, mich ganz zuzulassen - ich versuche, den
anderen ganz zuzulassen.

Licht und Schatten gehtren zusammen.

Jeder ist auf seine Art verwundbar.

Wir kénnen nur Weggenossen sein und lernen,

mit der akzeptierten Unvollkommenheit zu | eben.

Alles ,Bose” ist potentielle Vitalitét.

Mach etwas Positives aus dieser Energie!

Allewichtigen Kampfe liegen in uns.
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Jeder muss auf seine Gefiihle achten - und sie achten -
wenn er lebendig anwesend sein will.

Kein Weg ist ohne Gefahr. Jeder Weg liegt in unserer
Verantwortung, die uns keiner abnehmen kann.

Jeder von uns tragt Fahigkeiten in sich, die unbewusster
AnstoR fir den anderen werden koénnen, seine eigenen zu
entdecken.

Je menschlicher wir sind oder werden, umso mehr wer-
den wir ale unsere Gefuhle als Kraftquellen spiren
und/oder umgekehrt: je mehr wir alle unsere Gefiihle bei
uns zulassen - nicht am anderen auslassen - umso
menschlicher werden wir.

Die Kunst des Helfens besteht darin, immer das Maxi-
mum an Energie auf den gegenwaértigen (geliebten) Au-
genblick zu konzentrieren.

Kontakte der Menschlichkeit sind solche, die aus meinem
Herzen kommen. Das ,Herz" gestaltet sie, der Verstand
gibt ihnen Form. Das Herz verleiht ihnen Ausdruck in
Sprache, Mimik und Gestik, der Verstand ordnet und bie-
tet Kenntnisse an.

Es ist meine Pflicht, von jedem Taent, das ich besitze,
intensiven Gebrauch zu machen.

L 6sungen machen Raum fir neue Problemwahrnehmung;
gewonnene Freiheiten bedeuten neue Verantwortung.

Du kannst niemandem helfen, der es nicht selbst mdchte.
Akzeptiere dies und hdre den Rufenden zu seiner Zeit.

Je mehr du liebst, desto mehr erfahrst du von den Wun-
dern des Lebens.
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